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Baskan Sunusu

Geleneksel mali yonetim sisteminin ihtiyaclara cevap verememesi sonucu baslatilan kamu
mali yonetimi alanindaki reformlarin 6nemli bir ayagini da i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemleri
olusturmaktadir. Kamu ydnetim sisteminin biitiiniinde ortaya ¢ikan degisim ihtiyacinin
temelinde ise kamu kaynaklarinin kurumlarca belirlenen stratejik amag¢ ve hedeflere uygun
olarak etkin, etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi ile faaliyetlerde hesap verebilirligin
ve saydamligin saglanmasi yatmaktadir. 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu” ile her bir kamu idaresinde geleneksel kontrol mekanizmalar1 yerine; i¢ kontrol
alaninda yasanan ¢agdas gelisme ve uygulamalardan olusturulan standart ve yontemlerden
yararlanilarak etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi 6ngoriilmiistiir.

Kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili “Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu” kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasini ve
bunun bir unsuru olarak da idarelerin yonetim sorumlulugu ¢ercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve
stireclerinin tasarlanip uygulanmasini amaglamaktadir.

26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlart
Tebligi” ile kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu
saglamak lizere; yapilmasi gereken caligmalari belirlemeleri, bu ¢alismalar i¢in eylem plant
olusturmalar1, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini
yiriitmeleri gerektigi belirtilmistir.



Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam ile2020-2024 Stratejik Planinda
belirlenmis amaglara ulasmak i¢in yiritlilen kurumsal ¢aligmalarin sistemli ve planl hale
getirilmesi amaglanmistir. Ulagsmak istedigimiz hedeflere ilerlerken Belediyemizi tehdit
edecek riskler belirlenmis ve belirlenen risklere karsi da alinacak 6nlemler tespit edilmistir.

Bu kapsamda, Belediyemizde denetime hazir, etkili ve giivenilir bir kontrol ortami
olusturularak birimlerde i¢ kontrol standartlarinin belirlenme stirecinde izlenecek yol
haritasini olusturmak amaciyla, bu eylem plani hazirlanmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planmi kitabimizda, i¢ kontroliin tanimi, 6zellikleri ve genel esaslari, i¢ kontrol
alaninda Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen standartlar ve i¢ kontrol sisteminin
bilesenleri, i¢ kontrol sisteminde gorevliler ve sorumluluklarina iligkin genel degerlendirme
yapilmakta, Belediyemizin i¢ kontrol sistemi bakimindan mevcut durumu ve kurulacak i¢
kontrol sistemi standartlar1 ve eylem plani sunulmaktadir.

Bu planda ongoriilen ¢aligmalarin aksatilmadan yiiriitiilmesini saglama yoniinde, birim
miidiirlerinin, yoneticilerin ve gorevlilerin gerekli ilgi ve hassasiyeti gostereceklerine
inancimiz tamdir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin hazirlanmasinda
emegi gegen tiim arkadaglarima tesekkiir ederim.

Mutlu ULUTAS
s Belediye Bagk




iICINDEKILER

1.

KURUMSAL BILGILER iC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI
1.1. Kas Ilgesi’nin Tarihgesi

1.2. Kurumsal Tarihge

1.3. Cografi Konum

1.4, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

1.5. Teskilat Yapisi ve Idari Birimler

1.6. Kas Belediyesi’nin Mali Durumu

1.7. Kas Belediyesi’nin Insan Kaynaklar1 Yapisi

1.8. Belediye Faaliyet Alanlar1

. TEMEL POLITiKA ONCELIiKLERIi ve BELGELERI

2.1. Temel Politika ve Oncelikler
2.2. Belediyemizin Ilkeleri
2.3. Belediyemizin Vizyon ve Misyonu
2.3.1. Misyon
2.3.2. Vizyon
2.4. Belediyemizin Stratejik Amag ve Hedefleri

. IC KONTROL: KAVRAMSAL CERCEVE VE TURKIYEUYGULAMASI

3.1. Genel Olarak
3.2. I¢ Kontroliin Tanimi
3.2.1. Kontrol Kavrami
3.2.2. I¢ Kontrol Nedir
3.2.3.1¢ Kontrolle Ilgili Onyargilar Nelerdir
3.2.4. I¢ Kontroliin Amac1
3.2.5. Kamu I¢ Kontrol Standartlar
3.2.6. I¢ Kontroliin Temel Ilkeleri
3.2.7. i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi ve Alinmasi Gereken Onlemler
3.2.8. I¢ Kontrol Diizenleme ve Uygulamalarinda Iyi Mali Yo6netim Ilkeleri
3.2.9. I¢ Kontroliin Unsurlar1 ve Genel Kosullar
3.2.10. i¢ Kontrol Mevzuat:
3.2.11. i¢ Kontrol Sisteminde Sorumluluk Alanlar
3.2.12. I¢ Kontrol Standartlar1 Semasi

. BELEDIYEMIZIN iC KONTROL SURECI

4.1. i¢ Kontrol Eylem Plam1 Hazirlama Siireci

4.2. I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu

4.3, Izleme ve Degerlendirme Calismalari

4.4. Kas Belediyesi I¢ Kontrol Eylem Plan

4.5. Kontrol Bilesenlerine Gore I¢ Kontrol Eylem Plani: Bilesenler Bazinda

Degerlendirme

4.5.1 Kontrol Ortami Bileseni
4.5.2. Risk Degerlendirme Bileseni
4.5.3 Kontrol Faaliyetleri Bileseni
4.5.4. Bilgi ve Iletisim Bileseni
4.5.5 Izleme Bileseni

4.6. i¢ Kontrol Eylem Plan1 Tablolar



1. KURUMSAL BILGILER iC KONTROL ORTAMININ GENEL
CERCEVESI

1.1 Kas il¢esi’nin Tarihcesi

Kas’m tarihi, M.O. 3000 y1l1 dncesine uzanan en eski Akdeniz uygarligindan birisi olan Likyalilara
dayanir. Elmali ve g¢evresindeki kazilarda bulunan eserler kalkolitik ve bronz ¢aginda Teke
Yarmmadasinda yerlesim bulundugunu gdstermistir. M.O. 2200 yillarinda Anadolu’ya gd¢ eden
kavimlerden Luwiler’in Ege ve Akdeniz kiyilarina yerlestirildiklerini, zaman i¢inde Antalya-Fethiye
arasinda kalan ve giiniimiizde Teke Yarimadasi olarak gecen bolgede 6nce Lukka, daha sonra da Likya
adryla bilinen bir uygarlik kurduklar1 bilinmektedir.

M.O. 2. yy. da Likya’daki kentler bir araya gelerek bir ilki gerceklestirerek Likya Birligi adryla
bilinen Diinyanin ilk birlesik Cumhuriyetini kurarlar. Likya Birligi ekonomik ve kiiltiirel anlamda ¢ok
bliyilik atilim gostermistir.

M.O. 1. yy. da Mithridates isyanindan sonra Roma, Likya iizerindeki otoritesini artirir. Korsanlar
bolge i¢in ciddi bir problem olmaya bagslayinca da Likyalilar1 bu beladan kurtarir. Ancak daha sonra
Roma imparatoru Brutus, baskent Xanthos’u yagmaladiginda Likyalilar ylizyillar once Persler’e
yaptiklar1 gibi kentleri atese vererek yakarlar. Sonralari Augutus, Traianus ve Hadrianus tarafindan
yeniden insa edilen kent, bir canlanma donemi yasar. M.S. 141 yilinda Likya bolgesi ¢ok biiytlik bir
depremle yerle bir olur. Zenginlerin ve Roma Imparatorlugu’nun yardimlari sayesinde yeniden insa
edilir. Yaklasik 100 yil sonra ki ikinci deprem de ayni yardimi gostermeyen Roma’nin bolge
tizerindeki etkisi git gide azalir. “Karanlik Donem” diye adlandirilan Roma sonras1 doneme ait yeterli
bilgi bulunmamaktadir.

M.S. 1071 yilinda Tiirkler Malazgirt Zaferi ile Anadolu’nun kapilarini acgarlar. Selguklu Sultani
Giyasiiddiin Keyhiisrev kuzey de Alexsiosll Komnesos’u yenerek gilineyde ise Antalya ve ¢evresini ele
gecirerek 1207 yilinda Antalya limanini donanmaya iis olarak acar. Ilhanlilarin Anadolu’yu istila
etmesinden ve Selcuklularin pargalanmasindan sonra Anadolu Tiirkmen Beylikleri ortaya ¢ikmis ve
Likya bir siire Ilhanlilarin egemenliginde kalmistir. Bu yonde kurulan Teke Ogullar1 yaklagik 113 yil
Antalya yoresinde hiikiim slirmiis ve oOzellikle Sultan Sehavil Emir Mubarizuddin Mehmet Bey
zamaninda Teke-Eli olarak taninmaya baslanmistir. Bu zamanlarda Teke Yarimadasinin i¢ taraflarina
Tiirkmen asiretleri yerlesmeye baslamislardir. Kinik’ta Cini cemaati, Teke Karahisari'nda Isalu,
Mentese, Igdir, Gogez, Baymdir, Karakoyunlu ve Imreoglu topluluklari, Antalya kazilarinda Sarthan
Oglu, Kizilca, Kegeli, Kas Gelendos’ta Bozdogan, Ozanlar, Oguzhanli ve Milli de Bayat topluluklari
iskan edilmislerdir. Bu topluluklar daha sonra yasadiklar1 bu yerlere kendi isimlerini vermislerdir. 13.
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yy. da bolge tamamen Tiirkmenlesmistir. Kas 6nce Selguklularin daha sonrada Osmanlilarin yonetimi
altina girmistir.

Kurtulug Savasi’nin ardindan 1923 yilinda Tiirkiye ve Yunanistan arasinda Lozan Barig
antlagsmasina ek olarak, Tiirkiye-Yunanistan niifus degisimi denen ve iki iilke yurttaglarinin din esast
iizerine zorunlu goge tabi tutulmasini ongoren bir protokol imzalanmistir. Bu antlagma ile miibadele
sonucunda Ortodoks Hiristiyan Rumlar Anadolu’dan Yunanistan’a go¢ etmek zorunda kalmistir. Buna
karsilik da Yunanistan’da yasayan Tiirk halki da Tiirkiye’ye gelmis ve iilkenin pek ¢ok ydresinde
oldugu gibi Akdeniz kiyilarina da yerlesmislerdir. Kas’a adinin verilmesi ise; Teke Beyi zamaninda
olmus ve sahilinin yarim ay seklinde olusu ve tipki kasa benzemesi, hemen karsisinda bulunan Meis
adasinin cografi konumu nedeniyle goze benzemesinden kaynaklandigi ileri siiriilmektedir.

Yine Kas’a bagli bir mahalle olan Gelemis (Patara) antik donemde 6nemli bir liman kenti olarak
kullanilmistir. Hiristiyan diinyasinda ‘“Noel Baba” olarak adlandirilan, Saint-Nicholas’in Patara’da
dogdugu sanilmaktadir. Patara, erken Hiristiyanlik doneminde piskoposluk merkezi olmus ve diinyada
bilinen en eski Meclis Binasi ile Imparator Neron déneminde yaptirildigi sanilan en eski Deniz
Feneri’nin yine burada oldugu yapilan kazilar sonucunda ortaya ¢ikarilmistir. Yine Kas merkezine 45
km mesafe de bulunan Esen Cayinin dogu kiyisinda bulunan Likya Birliginin baskentligini yapmis
olan Xanthos’un tarihinin M.O. 8. yy.’a kadar uzandig1 bilinmektedir. M.O. 168’de Likya birliginin
merkezi olur ve birgok defa bagimsizliklari ugruna toplu intiharda bulunduklari sanilmaktadir.

Kas tarihi bakimdan bu devirleri gegirdikten sonra Cumhuriyet devrine kadar Teke sancagina bagh
bir kaymakamlikti. Kaza merkezi 1903 tarihine kadar Kasaba koyiinde bulunmaktaydi. Ilge merkezi
1903 yilindan itibaren simdiki Kas (o zaman Andifli mahallesi) ilgesine nakledilmistir. 1. Diinya
savasinda Meis Rumlar1 tarafindan ilge merkezinin isgal edilmesiyle devlet memurlarindan bir¢ogunun
esir alinarak Meis adasia gotiiriilmeleri lizerine, ilge merkezi bosaltilarak, tekrar eski ilce merkezi
olan Kasaba kdyiine tasinmistir. Kasabadan ikinci defa 1922 yilinda tekrar Kag’a tasinmis ve o tarihten
bu yana Kas (Andifli) ilge merkezi olmustur.

1.2 Kurumsal Tarihce

Belediyemiz 1923 yilinda kurulmus olup, 2019 yerel se¢imlerine kadar 19 belediye bagkan1 gorev
yapmustir. Belediyemizin kurumsal yapisini degistiren en 6nemli gelisme 13 ilde biiyiiksehir belediyesi
ve 26 Ilge kurulmas ile baz1 kanun hiikmiinde kararnamelerde degisiklik yapilmasina dair 6360 say1l1
kanunun 30 Mart 2014 yerel se¢imleri ile uygulanmas: ile baglamistir. Bu kanun ile 5 belde Belediyesi
(Ova, Kinik, Yesilkdy, Kalkan, Gombe) ve 48 kdyiin katilimi ile gorev ve yetki alanimiz 5 km2’ den
2231 km? ¢ikmustir. Hizmet verilecek niifus sayist ise 7300 kisiden 55 100 kisiye ¢ikmistir. 2019 tarihi
itibar1 ile ise niifus 58 600 kisiye ulagsmistir.

Belediyemizin gegmis Belediye Baskanlar1 donemindeki genel vizyonu; Kas’in, Akdeniz kasabasi
olarak tarih, doga ve kiiltiir 6zelliklerinin korunarak Tirkiye ve Diinyada 6zgiin nitelikleri ile taninan,
sayg1 gosterilen ve tercih edilen bir yer olmasi olarak; Misyonu ise Kas Belediyesi olarak, sahip
oldugumuz dogal, kiiltiirel ve tarihi varliklarimizi dogru koruma kararlilig1 ve bu koruma anlayisinin
ekonomik gelismeyi destekleyecegi inanciyla ¢aligmalar yapmak olarak;

Belirlenmis olup, vizyon ve misyon hedeflerinde 6zellikle turizm, tarih ve doga lizerine vurgusu
yapilmis, uygulanan yatirim programi ve hizmetlerde de bu yonlerde ¢alismalar yapilmistir.
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1.3 Cografi Konum

Yiuzolgimi  2.239 km?dir. Batida Esen Cayr ile Muglanin Seydikemer ilgesinden
ayrilir.  Doguda Demre kuzeyde ise Elmali ilgelerine komsudur. Akdeniz’de tam
karsisinda, 2.100 m mesafede Yunanistan'a bagli Meis Adast bulunur. Antalya il
merkezine 189 km mesafede yer alan Kas'in sahil uzunlugu 70 km civarindadir.

EILMALI

SEYDI KEMER

FINIKE

Kas Haritast
1.4 Yetki Gorev ve Sorumluluk

Kas Belediyesi, Anayasanin 127. maddesi geregi, Kas Halkinin mahalli ve miisterek ihtiya¢larini
kargilamak i¢in kurulmustur. Diger taraftan, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 3.maddesinde belediye
kavrami “Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarin1 karsilamak tizere kurulan ve
karar organm1 se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel
kisisini,” seklinde tanimlanmustir.

Diger taraftan, Belediye, hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel
degerlerin korunmasi1 konusunda gerekli calismalar1i yapmakta ve bu c¢aligmalarda {iniversitelerin,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve uzman
kisilerin katilimini saglayacak dnlemler almaktadir.

Kas Ilcesinin mahalli miisterek ihtiyaclarmi karsilamak iizere kurulan Belediyemiz, kaynag: basta
Anayasamiz olmak iizere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu
gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikkiimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta,
nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bir¢ok sorumluluklar tistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve
gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hiikkmii
bulundugundan, Kas Belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 g¢esitli kanunlarla ortaya
konulmustur.

Kas Belediye Baskanliginin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bir¢cok kanun olmakla
birlikte, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlar ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit edilmistir
5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali
sorumluluklar ortaya konulmustur.

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



1.5 Teskilat Yapisi ve Idari Birimler

Baskan Yardimcisi

Hukuk isleri
Miidiirliigii

Yazi Isleri
Midiirligi

Fen Isleri
Midiirligi

Insan Kaynaklari
ve Egitim
Midirligi

Mali Hizmetler
Miidiirligi

Belediye

Baskanl Saglik Isleri
Miidiirligu

Temizlik Isleri
Mudiirligii

Destek Hizmetleri
Midiirliigii

Imar ve Sehircilik
Midiirligii

Isletme ve
Istirakler
Midiirligii

Strateji ve
Gelistirme
Mudiirligi

Kiiltiir ve Sosyal
Isler Mudiirlugi

Emlak ve Istimlak
Midiirliigii
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1.6 Kas Belediyesi’nin Mali Durumu

Kag Belediyesi Kesin Hesabi

\ o5 | o | o | e | i

Tahmini Biitce 41.495.733,00 43.570.520,00 54.971.500,00 67.755.900,00 81.111.200.00
Gergeklesen Gider 28.816.825,08 40.189.281,06 48.110.165,07 53.995.511,91 68.538.670.27
Gergeklesme Orant %69 %92 %88 %80 %84
Tahmini Biitce 41.495.733,00 43.570.520,00 54.971.500,00 67.755.900,00 81.111.200.00
Gergeklesen Gelir 32.537.968,60 37.240.332,15 44.982.076,32 50.852.187,30 64.592.054.93
Gergeklesme Orant %78 %85 %82 %75 %79

3 Yillik Gergeklesen Gider ve Biitce Kalemlerinin Toplam Harcama I¢indeki Orani

2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Gider Tiirii
Personel Gideri 8.911.192,00 %18,52 9.464 883,76 %17,53  10.872.484.10 %15,86
SGK Gideri 1.491.819,95 %3,10 1536 486,23  %2,85 1.785.804.56  %2,60
g’l%lexe s 21.465.127,25 %44,62 2574398342 %A47,68  35.496.870.64 %51,79
Faiz Giderleri 34.600,22  %0,07 12.630,67  %0,02 222.184.44  %0,03
Cari Transferler 997.979,36  %2,07 1551.841,85 %2,87 1.038.30068  %1,51
Sermaye Giderleri 15.052.170,16 %31,29  15517.692,65 %2874  18.926.640.90 9%27,61
Sermaye Transferleri 157.276,13  %0,33 167.993,33  %0,31 196.384.95  9%0,02
Bor¢ Verme - - - - - -
Yedek Odenekler
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1.7 Kas Belediyesi’nin insan Kaynaklar1 Yapisi

Kas Belediyesi’nde c¢alisan personel memur, isci ve soOzlesmeli personel statiilerinden
olusmaktadir. Personel dagilimi asagidaki tablolarda gosterildigi gibidir.

Unvanlara Gore Personel Durumu

Unvam Sayisi
Memur 60
So6zlesmeli Personel 9
Isci 47
696 Sayil1 KHK Iscileri 132

gl e

Hizmet Stmitna Gore Personel Saém

Genel Idare Hizmetleri 48
Teknik Hizmetler 11
Saglik Hizmetleri 1
Isci 179
‘ Toplam 239

Norm Kadroya Gore Personel Durumu

Memur 50 169 219

Isci 48 61 109
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Egitim Durumuna Gore Personel Durumu
Sozlesmeli Kadrolu 696 Sayih KHK

Egitim Durumu Memur Personel i it Sayist

[kogretim 8 - 41 100 149
Lise 21 - 5 19 45
On lisans 7 - - 8 15
Lisans 20 9 1 5 35
Yiiksek Lisans 4 - - - 4

Egitim Durumuna Gore Personel Durumu

200
150
100
50
4
0
ilkdgretim Lise Onlisans Lisans Yiiksek Lisans

Cinsiyete Gore Personel Durumu

Bayan 27
Bay 221

| Toplam | 248

Cinsiyete Gore Personel Durumu (%)

= Kadin = Erkek

Yas Grubuna Gore Personel Durumu

‘ Yas Gruplan Sayist ‘
28’den Kiigiik Kisi Sayisi 11
28-37 Yas Arasi Kisi Sayisi 56
38-47 Yas Arasi Kisi Sayist 91
48-56 Yas Aras1 Kisi Sayist 72
57’dan Biiyiik Kisi Sayist 18

‘ Toplam 248 ‘
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Hizmet Yillarina Gore Personel Durumu

‘ Hizmet Yillan ‘ Sayist ‘
0-5 Y1l Arasi Calisan Personel Sayisi 6
6-10 Y1l Aras1 Calisan Personel Sayist 15
11-15 Y1l Aras1 Calisan Personel Sayisi 2
16-20 Y1l Aras1 Calisan Personel Sayisi 27
21-24 Y1l Arasi Calisan Personel Sayisi 40
25 Y1l ve Uzeri Calisan Personel Sayisi Personel Sayist 28

Toplam 115

Personel Genel Durumu

Miidiirlitk Memur Isci Sozlesmeli T‘gggﬁ” Toplam

Ozel Kalem Miidiirliigii 1 - - - 1
Zabita Miidiirligi 18 2 - 10 30
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 3 1 - - 4
Temizlik Isleri Miidiirliigii 4 13 - 181 198
Destek Hizmetleri Midiirliigii 2 - - - 2
Hukuk Isleri Miidiirliigii - - 2 - 2
Fen Isleri Miidiirliigii 5 26 4 35 70
Strateji Gelistirme Miidiirligi 2 - - - 2
Mali Hizmetler Midirliigii 9 5 - - 14
Yazi Isleri Miidiirliigii 4 1 - - 5
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 8 - 3 - 11
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii 2 - - - 2
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 1 - - - 1
Saglk Isleri Miidiirliigii - - - - -
Insan Kaynaklar1 ve Egitim ] ] ] ) ]
Midiirligi

| Toplam 59 | 48 9 226 342

. Personel Genel Durumu?® 0z! kalem Mudirlig
13/ % H Zabita MudurlGgu
°° 0°o

0
0% = Emlak ve istimlak Mudurltgi
4% _
N % 0% = Temizlik isleri Midiirlig
1%

\3% m Destek Hizmetleri Mudurltagu

m Hukuk isleri Mudirlaga

u Fen isleri MidirlGigi

m Strateji Gelistirme Muduarlaga

= Mali Hizmetler MudurlGg
Yazi isleri MudirlGgi
imar ve Sehircilik Mudurligi
isletme ve istirakler Mudurltgi
Kiiltiir ve Sosyal isler Midarligi
Saglik isleri MidurlGgi

insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi
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1.8 Belediye Faaliyet Alani

Belediyemizce ylriitiilen faaliyetler, yapilan mevzuat analizi ¢ergevesinde asagidaki sekilde
belirlenmistir. Faaliyetlerin belirlenmesinde, performans programi ve faaliyet raporlarindan
faydalanilmistir.

a)
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

b)
1)
2)
3)

4)
5)

c)
1)
2)
3)
4)
5)

d)
1)
2)
3)
4)
5)

€)
1)
2)
3)
4)

f)
1)
2)
3)

Ozel Kalem Hizmetleri

Toren, temsil, agirlama, protokol vb. hizmetler
Baskanin giinliik programinin hazirlanmasi, izlenmesi
Kent konseyi ile ilgili ¢aligmalar

Kardes sehirlerle iligkilerin yiiriitiilmesi

Spor kuliiplerine gerekli destegin verilmesi

Doga sporlari

Yardim hizmetleri

Yazi Isleri Hizmetleri

Meclis kararlar1 ve enclimen sekretarya hizmetleri

Resmi kuruluslardan gelen evraklarin kayit ve dagitimi

Resmi ve 6zel kurum ve kuruluslara tebligat kanunu ve vergi usul kanunu hiikkiimleri uyarinca
yapilan tebligler

Arsiv hizmetleri

Bilgi edinme hizmetleri

Mali Hizmetler

Muhasebe, kesin hesap ve raporlama islemleri

On mali kontrol faaliyeti hizmeti

Idare gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi

Gelir ve alacaklarinin takip ve tahsili islemleri

Giderlerin ilgili kisilere denmesi, kayit ve muhasebe Islemleri

Strateji Geligtirme Hizmetleri
Stratejik plan

Faaliyet raporlari

Biitce, Performans programi

Kamu i¢ kontrol eylem plani

Web tasarim, giincelleme ve yayini

Fen Isleri Hizmetleri

Etiit ve proje hizmeti

Park ve bahge hizmetleri

Yol yapim1 ve onarimi1 hizmetleri (cadde, sokak ve kaldirimlar)
Yatirim hizmetleri

Zabita Hizmetleri

Sikayetleri Degerlendirme Islemleri

Gayri Sihhi - Sihhi Miiessese denetlemesi.
Isyerlerinin Denetimi

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



4)
5)
6)
7)
8)
9)

Semt pazaryerlerinde tahsis, denetim islemleri

Seyyar saticilarin kontrol ve takibi

Gida Uriinlerinin Denetimi faaliyetine destek

Korsan Yaymlarm Takibi Islemleri

Belediye birimlerinin kolluk giicii taleplerinin karsilanmasi
Trafik ve Ulastirma Hizmetleri

10) Yardim hizmetleri
11) imar ile ilgili hizmetleri
12) Zabita Yonetmeligi kapsaminda belirtilen diger faaliyetler

9)
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

h)
1)
2)

i)
1)
2)
3)

)
1)
2)
3)
4)
5)
K)
2)

3)

Imar Hizmetleri

Planlama hizmeti,

Imar uygulama ve harita hizmeti,

Kent bilgi sistemi ve Numarataj hizmeti,
Yap1 denetim hizmeti,

Yapi ruhsat hizmeti,

Yap1 kullanma izin hizmeti,

Kacak yapr takip hizmeti,

Temizlik Isleri Hizmeti
Temizlik isleri hizmeti
Cevre koruma hizmetleri

Destek Hizmetleri

Satin alma ve tedarik hizmetleri

Ihale islemleri

Ambar, muhafaza ve dagitim islemleri

Emlak ve Istimliak Hizmetleri

Kamulagtirma yapilacak yerlerin kamulastirma islem dosyalarinin hazirlanmasi ve tapuya tescil
islemlerinin sonuglandirilmasi

Miilkiyeti hazineye ait kamu hizmetlerine ayrilmis yerlerin Belediyeye devir islemlerinin
yapilmasi

Istimlak ve takip islemleri

2. ve 3. Simif gayri Sihhi miiesseseleri ruhsat islemleri

2886 Sayili Devlet Thale Kanununa gore, satis ve kiralanmasina esas islemlerin yapmak

Hukuk Hizmetleri

Belediyemiz lehine ve aleyhine agilan tiim davalarin takibi

Belediyemiz lehine ve aleyhine islem goren icra dosyalarmin takibi ve alacakli konumunda
oldugumuz dosyalarin icra vasitasiyla gerceklestirilmesi

Belediyemiz birimlerinin is ve islemlerinde uygulamaya esas hukuksal goriis bildirilerek
belediyemiz birimlerinin ig ve islemlerine yardimci olunmasi
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I) Basin ve Halkla Iliskiler Hizmetleri

1) Kamuoyu arastirmalari

2) Basin ile iliskilerin saglanmasi

3) Faaliyetlerin yazili ve gorsel olarak kayda alinmasi, yazili ve gorsel basinda yayinlanmak tizere
ilgili yerlere iletilmesi

4) Halkla iligkiler

m) Kiiltiir ve Sosyal Isler Hizmetleri
1) Organizasyon(festival)
2) Kiiltiir ve sanat etkinlikleri

n) Isletme ve Istirakler Miidiirliigii Hizmetler
1) Belediye sosyal tesis is ve islemleri yiirtitmek

0) Saglk Isleri Miidiirliigii Hizmetleri
1) Asker Ailelerine Yardim

2) Veterinerlik Hizmeti

3) Evde Saglik Hizmeti

4) Cenaze Islemleri

5) Diyetisyen Hizmetleri

6) Ibadethanelerin temizligi

7) Engelli Hizmetleri

8) Yasli, kimsesiz, muhtag ihtiyag sahibi kisilere yardim
9) Psikolog Hizmeti

10) Sosyal Hizmet Hizmetleri

11) Evlendirme Isleri

p) Insan Kaynaklari Egitim Hizmetleri

1) Belediyenin insan giicii planlamasi ve personel politikasini belirlemek
2) Personelin ( Memur ve Isci ) 6zliik isleri hizmetini yiiriitmek

3) Personelin mali haklari ile ilgili maas islemlerini ytiriitmek

4) Personele Hizmet igi Egitimler diizenlemek

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



2. TEMEL POLITIiKA VE ONCELIiKLER

2.1 Temel Politika ve Oncelikler

Belediyemizin Temel Politikasi: Belediye personelinin daha verimli ve iiretken olarak ¢alismasini
saglamak amaci ile kurumsallasmanin ve kurumsal gelismenin gerceklestirilmesi, belediyecilik
¢Oziimlerini iiretebilen bir yapinin gili¢lendirilerek kaliteli, verimli hizmet anlayisina ulasmak ve
“Gelecegini planlayan ve ¢ozlimler iireterek halkla biitiinlesen bir belediyecilik anlayisini gelistirerek
faaliyetlerde bulunmak” dogrultusunda, belediye sinirlar1 dahilinde goérevlerini yerine getirerek
toplumsal, kentsel ve ekonomik anlamda adil hizmet anlayisi ile yarinlara sorunsuz taginabilen bir kent
olusturmak, olarak ifade edilmektedir. Stratejik amaglarimiz dogrultusunda gerceklestirecegimiz tiim
caligmalarimizda Misyonumuz ve Vizyonumuz dogrultusunda temel dnceliklerimiz sunlardir;

Mali Yapimin Giiclendirilmesi Politikalari: Tahakkuk ve tahsilatlar ile imar gelirlerinin
arttirilmasi, personel giderlerinin asgariye indirilmesi, Katilim paylarinin alinmasi, tasinmaz
satislarindan elde edilecek gelir ve tasarruf tedbirlerine 6nem verilerek giderlerin azaltilmasini
kapsamaktadir.

Sosyal Yardim ve Hizmet Politikalari: Ihtiyag sahipleri hakkinda ¢ok yonlii arastirma yapilmast ve
bilgi bankas1 olusturulmasi, sosyal doku c¢aligmalarin1 bir program dahilinde yiiriiterek ilgedeki tiim
yardima muhtag insanlarin istihdam ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve Sivil toplum kuruluslar ile
isbirligi i¢erisinde yardimlarin koordineli edilmesi amaglanmaktadir.

Kiiltiir Egitim ve Spor Politikalari: Kamu kurum ve kuruluglariyla ve ayrica sivil toplum
kuruluslart ile isbirligi icerisinde; Halka yonelik egitici kurslar diizenlemek; spor tesis projelerini
hayata gecirmek; spor etkinlikleri diizenlemek, halk meclisleri olusturmak; basarili 6grencilere odiiller
vermek, engelli vatandaslara yonelik projeler liretmek; Ramazan etkinlikleri diizenleyerek, Ramazan
kiiltiirinii yagatmak amaglanmugtir.

Saglikla Ilgili Politikalari: Tibbi atiklarin toplanmasini saglamak; cevre saghgi ilaglama
hizmetlerini etkin olarak gerceklestirmek; semt pazarlari ve gida ile ilgili denetimleri etkin olarak
yapilmasi saglanacaktir.

Altyapr Politikalari: Alt yap1 projelerinin tamamlanmadigi bolgelere {ist yap1 isleri yapilmamasi en
temel Onceligimizdir. Bu nedenle ilgili kurumlardan alt yapi projelerini tamamlatilmas: i¢in ilgili
kurumlarla isbirligi yapilacaktir.

Yol ve Ulasim Politikalari: Alt yap:1 calismalarinin tamamlandigi yerler de mevcut iist yapilarin
standardinin  yiikseltilmesi, standart ve engelli ulagimma uygun yeni imalatlarin yapilmasi,
mabhallelerdeki yollarin asfaltlanmasi, asfalt imkani olmayan yollarin stabilize olarak diizenlenmesi,
sehir merkezindeki yogun boélgelerin yayalastirilma projesinin hazirlanmasi, cadde ve sokaklarin
aydinlatilmast ve merkezde bulunan uygulamasi bitmis otopark alanlarimin diizenlenmesini
kapsamaktadir.

Rekreasyon Alanlar Politikalart: Yeni imar planlarin da rekreasyon alanlari olusturulmasi, Orman
Bakanligindan tahsis edilen B ve C tipi piknik ve mesire alanlarinin diizenlenmesi; imar planlarindaki
park olan yerlerin diizenlenmesi; aga¢ sayisinin arttirilmasini kapsamaktadir.

Kurumsal Reorganizasyon Politikalari: Vatandas basvurularinin ilgili birimlere iletilmesi ve
doniisiiniin takip edilmesi, kurum i¢i periyodik toplantilar yapilmasi ve donemsel anketler yapilmasi,
web sitesinin daha etkin hale getirilmesi, kamu kurum ve kuruluslart ve STK’lar ile toplantilar
yapilmasi, esnaf ve meslek odalar1 ile toplantilar yapilmasi, belediye faaliyetlerinin duyurulmasi
caligmalarini kapsamaktadir.
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Cevre Politikalari: Sihhi ve gayri sthhi miiesseselerin denetimlerini arttirmak, okullarda cevre ile
ilgili egitim vererek ¢evre bilinci olusturulmasini saglamak, halkta ¢evre bilinci olusturmak amaci igin
etkinlikler diizenlemek olarak belirlenmistir.

Katilimc1 Yonetim Politikalari: Kent Konseyi, Kadin Meclisi, Genglik Meclisi ve diger calisma
gruplarint olusturmak, bu gruplarla birlikte faaliyetler organize etmek, muhtarlar ve esnaf gruplari
istisare toplantilar1 yapmak calismalar arasindadir.

2.2 Belediyemizin ilkeleri

1. Seffaf ve hesap verebilir olmak

Belediyemiz karar ve uygulamalarinda seffaflifa azami dikkat gosterilecektir. Seffafligin bir geregi
olarak hesap verebilirlik ilkesine bagli hareket edilecektir. Vatandas yetki veren olup, Kamu
yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin
hesabini vermesi gerekmektedir.

2. Adaletli ve giiler yiizlii olmak

Kamu kurumlart kamu kaynaklarini kullanan kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan
kurumlar olup, kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in yapmaktadir.
Dolayisiyla kamu kurumlari kamuya litufta bulunan degil kamu tarafindan gorevlendirilen
kuruluslardir. Bu nedenle belediyemiz hizmetlerini sunarken adaletli giiler yiizlii olmay1 ilke
edinilecektir.

3. Vatandas memnuniyetini esas almak

Kas Belediye yonetimi olarak temel ilkelerimizden biriside vatandas memnuniyetinin
saglanmasidir. Vatandasin talep ve ihtiyaglarimi kendi gorev alanlari gercevesinde en iyi sekilde
karsilayarak memnuniyetlerinin saglanmasina c¢alisilacaktir.

4. Coziimcii olmak

Belediyemiz Kas’in ve Kaslilarin ihtiyaclarin1 karsilamak, onlara kentsel hizmet sunmak
konusunda karsilasacagi sorunlara ¢6ziim iiretmekle kendisini zorunlu gérmektedir. Bizler sorunlar
karsisinda mazeret liretmek, mazeretlerin ardina siginmak degil ¢6ziim iiretmek icin ¢alisacagiz.

5. Takim ruhu ve ig birligi ile calismak

Belediyemizin hedeflerine ulasabilmesi i¢in ¢alisanlarin bir takim ruhu i¢inde diisiince ¢esitliligini
kurum yararlarina doniisebilmesini saglayarak ¢alismalari gerekir. Hizmetlerimizi sunarken bireysellik
yerine takim bilinci ve moral duygusu yaratarak ¢aligma ortami saglanacaktir.

6. Kaliteli hizmet sunmak

Belediyemizin vatandasa sundugu hizmetin vatandasin bizden beklenti ve ihtiyaglarina cevap
verecek dzellik, teknoloji ve bilgi birikimi i¢inde kaliteli olmasi saglanacaktir.

7. Halkin degerlerine saygili olmak

Belediyeler, tiim kamu kurumlar1 gibi topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu gorevi yerine
getirilmesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak kurumlarin dncelikli sorumluluklarindandir.
Belediyemiz halkin deger yargilarina saygiyr temel ilke olarak kabul eder. Toplumu rencide eden
topluma saygi gostermeyen bir yaklasim belediyemizce kabul edilemez. Kaslilarin hem bir vatandas
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olarak ve hem de bir Kasl olarak sahip oldugu haklarinin belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlari
icerisinde korunmasi belediyemizin temel degerlerindendir.

8. Katilmci yonetim sergilemek

Demokrasiyi tistiin kilan halkin siyasal sisteme katilim1 ve denetimidir. Katilimin amaci siyaseti ve
yonetimi etkilemektir. Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar
diger devlet kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlar
etkileme c¢abalar1 sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki
sagladiklar1 gibi; aym1 zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden,
toplumsal barisin gelismesine katki saglamaktadir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13. maddesine
gore; Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin, belediye karar hizmetlerine katilma,
belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar
vardir. Belediyenin karar ve uygulama siireglerine hemsehrilerin ve ¢alisanlariin katilimi esastir.
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin oldugu kurumlaridir. Bu sebeple vatandaglar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelere daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlar1 etkileme
cabalar1 sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki sagladiklar1 gibi;
ayn1 zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barigin
gelismesine de katki saglamaktadir. Belediyemizin katilimer bir yonetim sergileyerek; basta Kent
Konseyrleri olmak iizere katilimi saglayict mekanizmalar gelistirerek vatandasin, STK’larm, Meslek
Odalarinin karar ve uygulamalarina katilimini saglamalar1 gerekmektedir. Ayni sekilde belediye
calisanlarinin da Kas ve Kaglilara daha kaliteli hizmet sunabilmek icin belediye yOnetimine
katilimlarini artiric1 yaklagim sergileyecektir.

9. Kaynaklar: etkin ve verimli kullanmak

Kamu Yonetiminde verimlilik, etkinlik ve kalitenin saglanmasi giiniimiizde iizerinde en fazla
durulan konular arasindadir. Son 20 yila damgasim1 vuran yeni Kamu Yonetimi anlayisinin ortaya
cikmasindaki en Onemli sebep, yonetimde etkinlik ve verimlilik saglamaktadir. Bir toplumun
kalkinmasinda verimlilik ve etkinlik en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Verimlilik, genel
olarak iiretim miktarinin, o iiretim miktarini iiretmek i¢in kullanilan iiretim etmenlerine oranidir.

Dolayistyla, bir {iriin veya hizmetin iiretimi i¢in gerekli giderlerin, sonucu elde edilen {iriin veya
hizmetin degerinden fazla olmasi gerekmektedir. Yapilan c¢alismalara gore gelismis tlkelerdeki
biiylimenin altinda yatan sebep sadece kaynak fazlas1 degil, kaynaklarin etkin verimli kullanilmas: da
bulunmaktadir ve biiylimenin yarisint verimlilik artis1 olusturmaktadir.

Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk gostergesidir. Daha ag¢ik bir ifade ile yapilan
hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin gostergesidir. Kamu yonetiminde veremlilik kadar 6nemli
olan baska bir unsur etkinliktir. Kamu kurumlar1 bir¢ok faaliyetlerde bulunmakta ama bu faaliyetler
ciddi bir tepki ile karsilanmaktadir. Ciinkii yapilan faaliyetlerin ne kadar toplumun ortak ihtiyaglarim
karsilama yonelik oldugu sorusu giindeme gelmektedir.

Kas Belediyesi, sahip oldugu mali, beseri, fiziki kaynaklar1 dogru yerde ve dogru bigcimde
kullanarak etkinlik ve verimlilik ilkesine riayet edecektir.

10. Teknolojiye onem vermek

Gilinlimiizde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis personel de en 6nemli kaynaktir. Hizli degisim ve
gelismelerin yasandigi giinlimiizde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme
doniistiirme becerisini gosterebildikleri oranda basariy1 yakalayacaklardir. Bu amagla egitim ve
arastirma faaliyetinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak iizere etkinlik ve verimlilik artigi
saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir.
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11. Planh programli olmak

Kamu kaynaklarinin dogru kullanimi, hizmetlerin etkin bir bi¢imde yerine getirilmesi igin planl ve
programli calisma esastir. Belediyeler gilinii birlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis planlar ve
programlar cergevesinde hareket eder ve plan ve programlarmin da dnceden ilan ederek kamu
kontroliine imkan saglarlar.

12. Calisanlarin mesleki gelisimine ve egitimlerine onem vermek

Kente ve kent halkina daha iyi hizmet verebilmek i¢in siirekli gelisim ¢abasi i¢erisinde olmamiz
gereklidir. “Bir giinii bir giiniine denk olan ziyandadir.” Anlayisindan hareketle her giin daha iyiye,
daha giizele ulasmak, nitelin ve nicelik olarak daha fazla hizmet {iretmek icin siirekli gelisim
anlayisiyla hareket etmemiz gerekmektedir. Siirekli iyilestirme ¢aligmalarinda esas alinmasi gereken
siiregler ve ¢alisanlardir.

Siireg, hammadde, enerji, bilgi vb. girdileri iiriin veya hizmet gibi ¢iktilara doniistiiren faaliyet
dizisine verilen isimdir. Bagka bir tanima gore siireg; bir veya daha fazla doniisii yoluyla, girdilerin
daha yiiksek degerli ¢iktilar liretmesini saglayan, birbiriyle iligkili is faaliyetleri kiimesidir.

Gereksiz birgok is ve islemin bulundugu siirecler hizmetin verimliligini, kalitesini olumsuz
etkiledigi gibi eksik planlanmis siirecler de hizmetin kalitesini etkilemektedir.

Kisi grup ve/veya orgiitlerin performansin1 gelistirmeye yarayan planli ve diizenli etkinliklere
egitim adi verilir. Egitim, kisilerin hayatlar1 boyunca ailede, okulda, yazili ve gorsel bilgi
kaynaklarinda, is basinda ve benzeri sekilde bilgiler edinerek kendi bilgi, beceri davranislarinin
degismesidir.

Kurumumuzun tiim kademelerinde diizenli egitim gerekli goriilmektedir. Clinkii bilgi ve becerileri
gelisen calisanlarin kuruma katki dereceleri de artacaktir. Egitim ve beceri diizeyi yiliksek personelin
kuruma katkisi tartisilmaz bir gergektir.

2.3 Belediyemizin Misyonu ve Vizyonu
2.3.1. Misyon

Insan, Sehir, Tabiat dengesi ile yesil ve siirdiiriilebilir bilyiime ilkesi gercevesin de ilgemizin
kendi cografyasina, iklimine, tabiatina, tarth ve insan dokusuna uygun gelisme modellerini
benimseyerek sosyal, kiiltiirel ve ekonomik iiretkenlikleri arttirmak, halkin katilimlari ile yonetim
anlayisimizi giiglendirmek.

2.3.2. Vizyon

Kas Belediyesi olarak mahalle kiiltiiriini yasatan, 6zglin mimari anlayist ile sosyal donati
ithtiyaglarinin karsilanarak insanlarin giinliik hayatlarin1 kolaylastiran, sosyal belediyeciligi en kiiciik
yerlesim birimlerine kadar gotiiren, tarihe, kiiltiire ve cevreye saygili 6zgiin bir sehir ve belediye
olmak.
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2.4 Belediyemizin Stratejik Amac¢ ve Hedefleri

Stratejik amag; kurulusun ulagsmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesi olarak tanimlanmakta
ve kurulusun hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuclar1 ifade
etmektedir.

Stratejik hedef; amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik ve Olgiilebilir alt amaglardir. Hedefler
ulagilmasi 6ngoriilen ¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak
ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmas1 gerekmektedir.
Bir amaci gergeklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilecegi belirtilmistir.

Stratejik Alan — 1 KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

Belediyemizde kullanilmakta olan e-belediye ve WEB sitesi hizmetlerini artirarak
Stratejik Hedef 1.1 hizmet kalitesini yiikseltmek, veri analizi ve raporlama imkani saglayan entegre
bir yonetim bilisim sistemini olusturmak

Stratejik Yonetim Ilkeleri ve I¢ Kontrol Siteminin gelistirilmesine yonelik
Stratejik Hedef 1.2 personelinin niteligini artirmaya amagli egitim programlar1 katilmak ve

diizenlemek

Stratejik Hedef 1.3 Kat1 atik toplama hizmetlerinin gelistirmek

Stratejik Hedef 1.4 Equﬁ ve .VatanQas‘l bilgilendirecek denetimlerde bulunmak, kedi-kdpek bakim
evinin faaliyetlerini saglamak

Stratejik Hedef 1.5 Belediyenin ¢oziim ve kazanim odakli olarak islerin tamamlanmasini saglamak

Stratejik Hedef 1.6 I¢ vKontrol sisteminin ve stratejik yonetimin kurumsallasmasini ve siirekliligini
saglamak.

Stratejik Hedef 1.7 Belediye Karar Organlarinin Etkinliginin artirilmasini saglamak

Stratejik Hedef 1.8 Belediyenin ortak yapim, mal ve hizmet alimlarini en ekonomik bir sekilde

alimlarin1 yapmak
Stratejik Alan — 2 KULTUREL VE SOSYAL YASAMIN GELISMESININ SAGLANMASI

Stratejik Hedef 2.1 Kiiltlir ve Sanat etkinlikleri gergeklestirmek
Stratejik Hedef 2.2 1\/{uhtgrlar, STK lar, es?af ve turizm, giftgiler ve halk meclisleri ile halkin
yonetime katilimini saglamak
Stratejik Hedef 2.3 Engelli, Cocuk ve yetiskinlere yonelik ¢aligmalar yapmak
Stratejik Hedef 2.4 Sosyal yardimlar1 arttirmak
Stratejik Hedef 2.5 Saglik Destek Hizmeti Sunulmasi
Stateik Alan —3
Stratejik Hedef 3.1 Planli Kentsel Gelisimin saglanmasi

Stratejik Hedef 3.2 Cadde ve sokaklarin alt ve iist yapilarinin yenilenmesi, yeni yol aglar
olusturulmasi

Stirdiirtilebilir ¢evre gelisiminin saglanmasi, yesil alanlarin korunmasi ve oraninin

arttirilmasi

Stratejik Hedef 3.4 Yatirimlara yonelik miilkiyet ihtiyaclarini temin etmek

TOPLUMSAL VE EKONOMIK FAYDAYI ONCELEYEN, GELECEGE YONELIK INSAN VE
CEVRE ODAKLI YENI PROJELER GERCEKLESTIRMEK
Stratejik Hedef 4.1 Projeli Biiyiik Isler Yapimi

Stratejik Hedef 4.2 Meydan ve Cevre Diizenlemeleri Yapimi

Stratejik Hedef 4.3 (Cok Maksatli Salon yapimlari

Stratejik Hedef 4.4 Mesire Alanlar1 ve Diizenlemeleri Yapimi

Stratejik Hedef 4.5 Projesiz sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi
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3.1C KONTROL: KAVRAMSAL CERCEVE VE TURKIYE
UYGULAMASI

3.1. Genel Olarak

Kamu idarelerinde uygulanacak olan i¢ kontrol sistemi 5018 sayili Kanunun 55 ile 67 ‘nci
maddelerinde; i¢ kontroliin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, on mali kontrol ve mali hizmetler birimi,
muhasebe hizmeti ve yetkilisi, i¢ denetim, i¢ denet¢i ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ve gérevleri
basliklar altinda, anilan Kanunun 55, 56, 57 ve 58 ‘inci maddelerine dayanilarak Maliye Bakanliginca
hazirlanan ve yayimlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar” da da; i¢ kontrol,
on mali kontrol, mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemler ve gesitli
hiikiimler boliimleri altinda ayrintilariyla birlikte ele alinmastir.

3.2. i¢ Kontroliin Tanim
3.2.1. Kontrol Kavrami

Kontrol; bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigini inceleme, denetim ve
denetlemektir. Bir baska ifadeyle; bir seyin gercege ve aslina uygunluguna bakmaktir. Kontrol
kavramini, dnceden belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasmak i¢in idarenin aldig: tedbirler biitiinii olarak
tanimlamak da mimkiindiir. Bu manada kurumsal amaglara ulagilmasi, hedeflerin gerceklestirilmesi,
amag¢ ve hedeflere ulagilmasinin 6niindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesi c¢ercevesinde alinan
tedbirlerin tamami kontrol kapsamindadir. Bu bir giivence olup, s6z konusu giivencenin saglanmasi
icin yapilan planlama, belirlenen politika, yapilan diizenlemeler ve uygulanan siirecler i¢ kontrolii
meydana getirmektedir.

Yonetimin en temel faaliyeti olarak kontrol kavramini, idarenin her tiirlii faaliyetinin sonuglarini
tespit etmek ve degerlendirmek, elde edilen sonuglarin 6nceden belirlenmis olan ydnetsel amag¢ ve
hedeflere uygun olup olmadigini 6lgmek ve bu yonde gerekli diizeltici tedbirleri almak seklinde de
tanimlayabiliriz. Bu yOniiyle bakildiginda kontrol, denetimi de kapsayan daha genis kapsamli bir
kavramdir.

Kontrol ve denetim, hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesinde ¢ok Onemli bir isleve
sahiptir. Ciinkii parlamentolar, vatandaslar ve hiikiimetler, kamu kaynaklarinin mevzuata uygun olarak
kullanilip kullanilmadigini, kamusal faaliyetlerin basarili olup olmadigin1 ve kamu hizmetlerinin etkin,
ekonomik ve verimli bir sekilde sunulup sunulmadigini bilmek durumundadirlar. Giiniimiizde boyle
bir ihtiya¢c s6z konusu oldugundan hesap verme sorumlulugu bakimindan, kamu yoneticileri bu
ihtiyaci karsilamak adimna belirtilen kesimlere hesap vermekle sorumludurlar. Dolayisiyla, kontrol ve
denetim faaliyeti sonucunda sunulan raporlar yoluyla hesap verme sorumlulugu yerine getirilmis
olmaktadir.

3.2.2. I¢ Kontrol Nedir

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiillmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir
olarak tretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitlintidiir.
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Gorev ve yetkileri ¢ergevesinde, mali yonetim kontrol siireglerine iligkin standartlar ve yontemler
Maliye Bakanliginca belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirllir. Maliye Bakanligi ayrica, sistemin
koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

Bu tanimda da goriilecegi {lizere i¢ kontrol; bir kurumun amaclarina ve hedeflerine ulagsmak icin
yaptig1 tim faaliyet ve islemleri kapsamaktadir. Bu faaliyet ve islemlerin mali karakterli olup
olmamasinin bir énemi yoktur. Bu baglamda bir kurulusun kendi i¢ biinyesinde uygulanmakta olan
mali veya mali olmayan kontroller biitiinii i¢ kontrolii meydana getirmektedir.

I¢ kontroliin yukartya alman taniminin, uluslararas1 standart ve uygulamalar1 dikkate aldig1 ve
yonetime dort temel konuda giivence verdigi goriilmektedir. S6z konusu temel giivenceler sunlardir;

> Idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde ve kaynaklarin kullaniminda diizenlilik, etkinlik ve verimliligin saglanmasi,

» Varliklarin ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve suistimallerin 6nlenmesi,

> Idari ve mali kayat, bilgi ve raporlarin dogrulugu ve giivenilirliginin tesisi,

» Yirtrliikteki hukuk normlarina ve idari diizenlemelere uyumun saglanmasi

I¢ kontrol, 5018 sayili Kanunda sistem olarak tanimlanmis olmakla birlikte i¢ kontrol, sistem ve
faaliyet/siire¢ olarak birbirinden ayrilmaktadir. I¢ kontrol sistemi; bir kamu idaresinin amag ve
hedeflerine ulagsmak i¢in olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan bir
biitiindiir. Mali ve mali olmayan faaliyet ve islemlere iliskin olarak uygulanan kontrol mekanizmalar1
disindaki faaliyet ve fonksiyonlar da i¢ kontrol sistemi i¢ine girmektedir. Bir siire¢ olarak i¢ kontrol
ise; belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasmak i¢in idare tarafindan uygulanan tiim kontrol faaliyet ve
islemleri kapsar. Bu manada i¢ kontrolii degerlendiren i¢ denetim faaliyeti i¢ kontrol siirecinin diginda
degerlendirilmektedir.

5018 sayili Kanunda yapilan i¢ kontrol tanimi hem i¢ kontroliin amacint hem de muhtevasini
belirlemektedir.

3.2.3 I¢ Kontrolle Ilgili Onyargilar Nelerdir?

Onyargi: I¢c kontroliin gelistirilmesi ve izlenmesinden mali hizmetler birimi ve i¢ denetim
sorumludur.
Dogrusu; I¢ kontroliin sahibi yonetimdir.

Onyarg: i¢ kontrol evraklarin kontroliidiir. I¢ kontrol n mali kontrolden ibarettir.

Dogrusu; I¢ kontrol, hedeflerimize ulasmak igin yaptigimiz faaliyetlerde ne kadar “kontrol” sahibi
oldugumuzla ilgilidir. Idarenin yiiriittiigii faaliyet ve siirecleri de igerecek sekilde, idarenin biitiiniinii
kapsayan bir sistemdir.

Onyarg: i¢ kontrol idarenin kendini denetlemesidir.
Dogrusu; I¢ kontrol idare faaliyetlerinin kontrol altma almabilmesidir. Faaliyetlerin
taniabilmesidir.

Onyarg: i¢ kontrol bir kere kurulan ve uygulanan bir sistemdir.
Dogrusu; I¢ kontrol yasayan bir siirectir. Siirekli gdzden gegirilmesi ve gerektiginde gelistirilmesi
gerekir.

Onyarg: i¢ kontrol kurumun ana faaliyetlerinden zaman calar.
Dogrusu; I¢ kontrol is siireglerinin “i¢ine” yerlestirildiginde ana faaliyetlerin daha etkin ve hizli

gerceklestirilmesine yardimer olur.

Onyargi: Kamu kurumlarinin yapisi i¢ kontrol kurmanin &niinde bir engeldir.
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Dogrusu; Bilgi, ilgi ve “sahiplik” eksikligi i¢ kontrol kurmanin 6niinde bir engeldir.
3.2.4. I¢ Kontroliin Amaci

Kamu idarelerinde tesis edilen ve uygulanan i¢ kontroliin amaclar1 5018 sayili Kanunun 56 ‘ nci
maddesi ile I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslarin 4 “iincii maddesinde sayilmistir.
Anilan maddelere gore i¢ kontroliin amaglart;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yilikimliliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesini,

c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmas: ve israfin1 Onlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktir.

Yukarida sayilan i¢ kontrol amaglarinin, COSO modelin de belirtilen ve Avrupa Komisyonu
tarafindan siralanan i¢ kontrol amaglari ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir.
COSO modelinde i¢ kontroliin amaglart;

X/
o

Faaliyetlerde etkinlik ve etkililik,

Finansal raporlamanin giivenilirligi,

Mevzuata uygunluk seklinde sayilmistir. Avrupa Komisyonu da i¢ kontrol sisteminin
amaglarini asagidaki gibi siralamistir.

Bilgilerin giivenilirligi ve biitiinliigiinii saglamak,

Kanun, tiiziik, yonetmelik, prosediir, plan ve politikalara uygunlugu saglamak,

Varliklarin giivenligini saglamak,

Kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullanimini saglamak.

X3

*

X/
o

X/
o

X3

*

X/
o

X3

*

COSO modelinde belirtilen, Avrupa Komisyonu tarafindan siralanan ve 5018 sayili Kanunda
sayilan ve birbirleri ile benzerlik gosteren bu amaglara ulasilmasi i¢ kontrol tarafindan tam olarak
garanti edilmez. I¢ kontrol siirecleri s6z konusu amaglara erisilmesinde idareye giivence verir. Bu
nedenle i¢ kontroliin sayilan amaglarina ulagsmada kurumlar arasinda farkliliklar olmasi1 dogaldir.
Sayilan bu amaglara ulasabilmesi i¢in kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; {ist
yonetim, harcama birimleri, muhasebe hizmetleri, mali hizmetler, 6n mali kontrol ve i¢ denetim
birimleri {izerine bina edilmistir.

3.2.5. Kamu I¢ Kontrol Standartlari

Bircok iilkede uluslararasi kabul gormiis standartlar, ulusal hukuk kurallari, teskilat yapisi, yonetim
kiiltiri ve kendilerine has yapilar dikkate alinmak suretiyle ulusal kamu i¢ kontrol standartlari
olusturulmustur. Tiirkiye’de de olusturulacak kamu i¢ kontrol standartlarmnda INTOSAI, COSO ve
COCO gibi uluslararas1 kabul goérmiis i¢ kontrol standartlar1 dikkate alinacaktir. COSO tarafindan
c¢ikarilan I¢ Kontrol Biitiinciil Cercevesi isimli ¢alismada i¢ kontrol standartlar1 belirlenmistir. Esas
itibariyle COSO i¢ kontrol standartlar1 6zel sektor i¢in hazirlanmistir. Avrupa Komisyonu da, AB
kurumlarinda uygulanmak iizere 2000 yilinda bagladigi i¢ kontrol standardi calismalarini her yil
giincellestirmek suretiyle tamamlayarak (24) i¢ kontrol standardi yayimlamistir.

Ulkemizde kamu i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gérevi gercevesinde Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenecegi ve yayimlanacagi 5018 sayili Kanun ile i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda hilkkme baglanmistir. Kamu idareleri, mali ve mali olmayan tiim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle ylikiimliidiir. Ancak, 5018 sayili
Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlar1 ¢ergevesinde
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her tiirlii ydntem, siirec ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecektir. I¢ kontrol
uygulamalarinda kamu i¢ kontrol standartlarmma uyulup uyulmadigi merkezi uyumlastirma gorevi
baglaminda Maliye Bakanligi tarafindan izlenip degerlendirilecektir.

3.2.6. I¢ Kontroliin Temel Ilkeleri

I¢ kontrol ¢alismalarmi temelde siireclerin ydnetimi, prosediirlerin ydnetimi, bilgi sistemlerinin
yonetimi ve iletisim seklinde ana gruplarma aymrabiliriz. I¢  kontrol idarenin y&netim
sorumlulugundadir. Kontrol sistemini kurmak, isletmek ve degerlendirmek idarenin gorevidir. Idarenin
biitiin is ve eylemlerini ve siirecte rol alan tiim gorevlileri kapsayan i¢ kontroliin temel ilkeleri I¢
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 6’ nc1 maddesi ile belirlenmis olup asagida
siralanmustir.

a) I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde oncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken nlemler belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iy1 mali yonetim ilkeleri esas alinir.

Yukarida sayilan i¢ kontroliin temel ilkeleri asagida kisaca agiklanmistir.
3.2.6.1. Yonetim Sorumlulugu

Bu ilke i¢ kontroliin tasarlanmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi konusunda idarenin gorevli ve
sorumlu olduguna isaret etmektedir. I¢ kontrol siirecinin ydnetim tarafindan izlenmesi, gdzden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu degerlendirme yapilirken i¢ denetim raporlarindan
da yararlanilir. i¢ denetim idare tarafindan olusturulan i¢ kontroliin yeterliligini ve etkinligini
degerlendirerek bunu yonetime raporlar. I¢ kontrol faaliyetleri yonetim sorumlulugu cercevesinde
idare calisanlar1 tarafindan ifa edilir. Bu baglamda yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin
olusturulabilmesi i¢in iist yoneticilerle diger yoneticiler tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar
cergevesinde gerekli dnlemlerin alinmasi gerekmektedir.

COSO modeline gore i¢ kontrol, idarenin amaglarina ulasmasina, glivenilir raporlarin {iretilmesine,
varliklarin ~ korunmasina, performans hedeflerinin  gerceklesmesine, faaliyetlerin mevzuata
uygunlugunun saglanmasina yardimei olur. Ancak, i¢ kontrol sistemi, ne kadar iyi kurulursa kurulsun
bu amaglarin gergeklesmesi igin kesin giivence saglamaz. I¢ kontrol, bu amaglarin gerceklesmesi igin
yonetime sadece makul bir giivence saglar. Kontroliin kisiler tarafindan uygulanmasi nedeniyle
eksiklik, hata ve yanlis anlasilmalarin her zaman olmasi1 miimkiindjir.

Idarede her personelin i¢ kontrol sorumlulugu bulunmaktadir. Ust ydnetici, i¢ kontrol sisteminin
kurulmasindan ve isleyisinden dogrudan sorumludur. Bunun en 6énemli unsuru uygun ve gerekli bir
kontrol ortammin saglanmasidir. Ust yonetici, diger yoneticilere liderlik yapmak, yol gdstermek,
politika belirlemek suretiyle sistemin isleyisini gozetir. Belirli i¢ kontrol mekanizmalarinin kurulmasi
icin diger yoneticilere yetki devreder.

Idarede yer alan diger yoneticiler i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesinde daha aktif
bir rol alarak kontrol siirecini isletir. Her yonetici kendi birimindeki i¢ kontroliin isleyisinden {ist
yoneticiye karst sorumludur. Ayrica, mali hizmetler yoneticisinin de énemli rolii ve sorumlulugu séz
konusudur. Anilan yoéneticiler idarenin plan, program, biitce ve raporlarmin hazirlanmasinda ve
gelistirilmesinde rol alirlar ve mali islemlerin bu diizenlemelere ve mevzuata uygunlugunu kontrol
ederler.
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I¢ kontrol sisteminin dogru ve diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesinde ve gelistirilmesinde ydneticilerin
yaninda idaredeki tiim calisanlarin sorumlulugu vardir. Diger personel gorevini yaparken kontrol
faaliyetini goz ardi etmemek zorundadirlar. Idarenin amac ve hedeflerine aykir1 bir durumu tespit
ettiklerinde ilgili mercie bildirmek mecburiyetindedirler.

I¢ kontrol sisteminin yiiriitiilmesinde yoneticiler ve idarede calisanlara ek olarak i¢ denetgilerin de
gorevleri s6z konusudur. I¢ denetgiler bu gorevi i¢ kontrol sistemini denetlemek, degerlendirmek ve
gelistirilmesi yoniinde tavsiyelerde bulunmak suretiyle yerine getirirler.

3.2.6.2. Risk Esasli I¢ Kontrol

I¢c kontrol faaliyetlerinin yiiriitilmesinde ve buna iliskin diizenlemelerin yapilmasinda riskli
alanlarin dikkate almmasi bu ilkenin 6ziinii meydana getirmektedir. I¢ kontrol siirecinde risk
degerlendirmesi temel noktalardan birisidir. I¢ kontroliin ulusal diizeyde ve kurumsal bazda
uygulanmasinda riskli alanlarin se¢ilmesi ve buna gore gereken calismalarin yapilmasi gerekmektedir.

I¢c kontroliin uygulanmasinda &nceligin riskli alanlara verilmesi, kontrol maliyeti ile kontrol
sonucunda elde edilecek fayda arasinda bir denge kurulmasini, kisaca en az maliyetle en fazla faydanin
elde edilmesini saglamaktadir. Bu ilke ¢ercevesinde idareler dnce riskli alanlar tespit edecekler, sonra
bu riskli alanlar1 degerlendirip analiz edecekler ve kontrol faaliyet ve siireglerini bu analizlere
dayandiracaklardir. Ozetle; sadece kontrol yapmis olmak igin kontrol yapilmayacak, riskli alanlardan
baslanilarak yonetim sorumlulugu baglaminda i¢ kontrol faaliyetleri yiiriitiilecektir.

3.2.6.3. I¢ Kontrolde Sorumluluk

I¢ kontrolde sorumluluk islem siirecinde yer alan tiim gérevlileri kapsar. Bu, etkin ve basarili bir ig
kontroliin olmazsa olmazlarindandir. Ciinkii idarenin bir faaliyetinde siiregte yer alan tiim yonetici ve
caligsanlarinin ortak rolii ve sorumlulugu bulunmaktadir. Bir siirecte yer alan tiim gorevlilerin yapilan
kontrolden sorumlu olmalart siirecin etkinligini ve verimliligini artirir. Yoksa i¢ kontrole iliskin
sorumluluk, siirecte yer alan tek bir gorevliye yiiklense istenilen etkinligin saglanmasi miimkiin
olamaz.

3.2.6.4. Kapsam Bakimindan I¢ Kontrol

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar. I¢ kontroliin sadece mali islem ve kararlarla
sinirlandirilmast bu ilkeye aykirilik teskil etmektedir. Uluslararasi standartlarda oldugu gibi konuya
iliskin yasal diizenlemelerde de i¢ kontroliin mali olan ve olmayan tiim karar ve islemleri kapsadigi
vurgulanmaktadir. Buradan anlagilmaktadir ki kuruluslarin tiim faaliyetleri i¢ kontrol igine
girmektedir. Bu baglamda i¢ kontrolii sadece 6n mali kontrol olarak algilamak ve uygulamak dogru
degildir. On mali kontrol belli basli baz1 mali karar ve islemler {izerinde gerceklestirilen bir kontrol
faaliyeti iken i¢ kontrol 6n mali kontrolii de igine alan daha genis kapsamli bir kontrol faaliyet ve
siireglerinden meydana gelmektedir.

3.2.7. I¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi ve Alinmast Gereken Onlemler

Bu ilke uyarinca i¢ kontrol sisteminin yilda en az bir kez degerlendirilmesi ve gereken dnlemlerin
alinmasi gerekir. I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi; idarenin i¢ kontrol uygulamalarinin izlenmesi
ve gozden gecirilmesidir.

I¢ kontrol sistem ve mekaniszllarl degismez kurallar biitlinii olmadig1 i¢in ihtiyag hissedildiginde
giincellenmeli ve yenilenmelidir. I¢ kontrol degerlendirmeleri kurumsal diizeyde ve ulusal seviyede
gerceklestirilebilir.
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3.2.7.1. Kurumsal Diizeyde I¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirmesi

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin, i¢c kontrole iliskin yetki ve
sorumluluklarin belirtildigi 8 ‘inci maddesinde; i¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim
sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve
gerekli Onlemler alinir denilmektedir. Bu baglamda kurumsal diizeyde degerlendirme yonetim, i¢
denetgiler ve dis denetgiler tarafindan yapilmaktadir.

3.2.7.1.1. Yonetimin Degerlendirilmesi

Yonetim bizzat gbzlem ve tespitlerle izleme yapabilir. Yonetim tarafindan yapilan degerlendirme
sorumlulugu ilk etapta iist yoneticiler, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birimi yoneticisine aittir.
Bu yoéneticilerin zaman zaman sistemin isleyisine yonelik toplantilar yaparak eksiklikleri tespit edip
gereken Onlemleri almalar1 gerekir. Yapilan bu degerlendirmelerde idarenin diger ¢alisanlarmin da
goriis ve Onerilerinin dikkate alinmast yararli olur.

3.2.7.1.2. I¢ Denetgilerin Degerlendirilmesi

I¢ denetim; idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle birlikte mali ve diger
kontroller biitiinii olmak iizere i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir. I¢ denetim; kurumun her tiirlii
etkinligini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek ve kuruma deger katmak amaciyla, bagimsiz ve
tarafsiz bir sekilde glivence ve danigmanlik hizmeti vermektir. Bir bagka ifadeyle i¢ denetim; kamu
idaresinin caligmalarina deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve
verimlilik esaslarmma gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz, nesnel glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyet, idarelerin yonetim
ve kontrol yapilart ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul
gbrmiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.

Idarenin i¢ kontrol sistem ve uygulamalar1 i¢ denetim faaliyeti kapsaminda i¢ denetgiler tarafindan
degerlendirilir ve {ist yoneticiye raporlanir. I¢ denetim raporlari da i¢ kontrol uygulamalarinin
degerlendirilmesine katki saglar.

3.2.7.1.3. Dig Denetcilerin Degerlendirilmesi

Bir diger izleme yontemi ise dis denetimdir. Dis denetim raporlar1 da mutlaka yararlanilmasi
gereken raporlardandir. Dis denetimin de idarenin i¢ kontrol ve uygulamalari konusunda gorevi s6z
konusudur. Bu baglamda dis denetciler de i¢ kontrol sistemini degerlendirir, aksayan yonleri tespit
eder ve sistemin gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunur. Sayistay tarafindan yapilacak harcama
sonras1 dig denetimin amaci, genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve
planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve sonuglarinin Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’ne
raporlanmasidir.

Bunlara ek olarak merkezi uyumlastirma biriminin tespit ve Onerilerinin de dikkate alinmasi
gerekir. Tiim bu kaynaklardan gelen degerlendirmelerin dikkate alinmasi ve uygulanmasi i¢ kontrol
sisteminin olgunlagsmasina ve gelismesine yardimci olur.
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3.2.7.2. Ulusal Diizeyde I¢c Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi

Ulusal diizeyde i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi gorevi Maliye Bakanligi biinyesinde
gbrev yapan merkezi uyumlastirma birimine aittir. Anilan birim “7.1. I¢ Kontrole Iliskin Merkezi
Uyumlastirma Gorevi” baslikli béliimde sayilan ve agiklanan gorevlerini yaparak idarelerin i¢ kontrol
sistemlerini izler, degerlendirir ve alinmasi gereken onlemleri belirler. Iyi uygulama 6rneklerini diger
kamu idarelerine yayginlastirir ve gereken durumlarda mevzuat degisikligine gider.

3.2.8. I¢ Kontrol Diizenleme ve Uygulamalarinda Iyi Mali Yonetim Ilkeleri

I¢c kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik,
ckonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkelerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu
ilkeler kisaca asagida agiklanmustir;

3.2.8.1. Mevzuata Uygunluk

Mevzuata uygunluk; kamu idarelerinin faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uygun olmasidir. Uygunluk denetimi de kurumun mali islemlerinin ve faaliyetlerinin,
belirlenmis yontemlere, kurallara veya mevzuata uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla
incelenmesidir. Denetimin konusu, kurumun mali iglemleri ve faaliyetleridir. Uygunluk denetiminde
ulagilan sonuglar genis bir kitleye degil, ¢ogunlukla sinirl sayida ilgili ve yetkili kisi ve kuruluslara
raporlanir.

3.2.8.2. Saydamlik

Saydamlik; (mali saydamlik) her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda
denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesidir. Bu amagla;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmasi,

b) Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile biitgelerin
hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglari ile raporlarin
kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmast,

c) Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve desteklemelerin bir
yili gegmemek iizere belirli donemler itibariyla kamuoyuna agiklanmasi,

d) Kamu hesaplarinin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gormils muhasebe
prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmasi zorunludur.

Mali saydamligin saglanmasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve onlemlerin alinmasindan
kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Maliye Bakanliginca izlenir. Bu baglamda mali saydamlik
ile;

X/
o

Tiim gelir ve giderlerin biitgelerde yer almasi,

Kanunda 6ngoériilen biitceler diginda biitce yapilmamasi,

Stratejik planlar, biitgeler, kamu hesaplar1 ve mali istatistiklerin kamuoyuna acik olmast,

Kamu idarelerinin kesin hesap ve faaliyet raporlari diizenlemek suretiyle yetkili mercileri ve
kamuoyunu bilgilendirmeleri, amag¢lanmaistir.

Saydamligin, Devletin hesap verme sorumluluguna etkisi s6z konusudur. Saydam bir mali sistem,
kamu kaynaklarinin kullanildig: alanlarla bu alanlarda meydana gelen sonuglar hakkinda kamuoyunu
bilgilendirir ve idari hiyerarside kimin hangi sonuglardan sorumlu oldugunu ortaya koyar. Saydamlik,
kamu kaynaklarinin kullaniminda siyasetcilerde oldugu gibi biirokraside de davranmislari etkiler.
Boylece kaynak dagiliminin etkinligini ve verimliligini artirir ve kamu yoOnetimini etkin kilar.
Saydamligin bir diger 6nemli sonucu da yonetime duyulan giivenin artmasina olan katkisidir. Yonetim
sahip oldugu yetkileri keyfi kullanmayacagin1 kamuoyuna deklare ederek kendisine duyulan giiveni
artirir.

X3

*¢

X3
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Saydamligin saglanabilmesi i¢cin kamuoyuna etkin ve diizenli bilgi akisinin saglanmasi gerekir.
Bunun temelinde de etkin raporlama yer alir. Etkin raporlama genel kabul gérmiis ilke, standart ve
yontemler ¢ergevesinde yapilir.

Uluslararas1 Para Fonu’nun (IMF) gelistirdigi “Mali Saydamlik lyi Uygulamalar Tiiziigiine gore
iiye lilkelerde desteklenmesi gereken dort temel mali saydamlik ilkesi bulunmaktadir ki bunlar asagida
siralanmugtir.

a) Rollerin ve sorumluluklarin belirgin olmasi, Bu ilke geregi kamu sektoriiniin agik¢a
tanimlanmasi, ekonominin diger kisimlarindan kesin bir sekilde ayrilmasi ve kamu sektori
icinde de politika ve yonetim rollerinin agik¢a belirtilmesi gerekmektedir.

b) Bilgilerin kamuya agik olmasi, Hiikiimet, biitce i¢i ve dis1 faaliyetleri hakkinda mali riskleri de
icerecek sekilde kamuoyuna diizenli araliklarla bilgi vermelidir.

c) Biitce hazirlama, uygulama ve raporlama siireglerinin agik olmasi, Biitge metni, mali politika
hedeflerini, makroekonomik g¢er¢eveyi ve biitgenin dayandirildig: politikalar1 igermelidir. Biitge
verileri politik analiz yapmayr kolaylastirmali ve sorumlulugu artiracak sekilde
siniflandirilmalidir.

d) Denetimin ve istatistiki veri yayimlamanin bagimsiz olmasi, Mali bilgiler hem kamuoyuna agik
olmali hem de bagimsiz bir denetim organi tarafindan denetlenmelidir.

3.2.8.3. Hesap Verebilirlik

Mali yonden hesap verebilirligi ifade eden hesap verme sorumlulugu, her tiirlii kamu kaynaginin
elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlarin; kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve kdétiiye kullanilmamasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumlu ve yetkili
kilinmis mercilere hesap vermek zorunda olmasidir.

Hesap verme sorumlulugu ile hedeflenen sonuglari gerceklestirmek i¢in nelerin yapilmasinin
planlandigi, nelerin yapilmis ya da yapilmamis oldugu, nelerin yapilmakta oldugu, yapilmasi gerekli
olan seylerin zamaninda yapilip yapilmadigi ve nelerin iyi gittigi, nelerin gitmedigi sorgulanir.
Dolayisiyla, hesap verme sorumlulugu sayesinde hukuka uygunluk, saydamlik, yansizlik ve kanun
oniinde esitlik gibi ilkelere uyulup uyulmadigi saptanmakta ve sorumlulugu devredenlere
sorumluluklarin 6ngdriildiigii gibi yerine getirilip getirilmedigini degerlendirme imkani1 dogmaktadir.

Hesap verme sorumlulugunun ii¢ boyutu vardir;

a) Siyasal Hesap Verme Sorumlulugu: Yiirtitmenin Parlamentoya karst olan sorumlulugudur ki
Bakanlarin sorumlulugu buraya girmektedir.

b) idari ve Mali Hesap Verme Sorumlulugu: Kamu yéneticilerinin bagh ya da iliskili oldugu
bakanlarina ve iist amirlerine karsi sorumlulugudur.

€) Vatandasa Yonelik Hesap Verme Sorumlulugu: Hem parlamentonun hem de biitiiniiyle
Devletin vatandasina karst sorumlulugudur. Kamu idaresinin yillik faaliyet raporlarinin
kamuoyuna sunulmasi ile bu sorumluluk yerine getirilmis olur.

Ozetle, hesap verme sorumlulugu olanlar1; bakanlar, {ist yoneticiler, harcama yetkilileri,
gerceklestirme gorevlileri, mali hizmetler birimi yOneticisi, muhasebe yetkilisi ve kamu kaynaginin
elde edilmesinde gorevli olanlar seklinde siralayabiliriz.

Bakanlar, iist yoneticiler, harcama yetkilileri, gerceklestirme gorevlileri, mali hizmetler birimi
yoneticisi ve muhasebe yetkilisinin hesap verme sorumlulugu “7.2. I¢c Kontrole iliskin Gérev, Yetki
Ve Sorumluluklar” baglkli boliimde agiklanacagi icin burada sadece kamu kaynaginin elde
edilmesinde gorevli olanlarin hesap verme sorumluluguna deginilmistir.
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3.2.8.4. Ekonomiklik

Ekonomiklik; bir faaliyetin planlanmis sonuglarina ya da ¢iktilarina ulagsmak igin kullanilan
kaynaklarin maliyetini en aza indirmedir.

3.2.8.5. Etkinlik
Etkinlik; kullanilan kaynaklarla bir faaliyetin sonuglarini ya da ¢iktilarini maksimize etmektir.

3.2.8.6. Etkililik

Etkililik; bir faaliyetin planlanan ve gerceklesen etkisi arasindaki iliskiyi, hedefe ulasma derecesi
ve yerindeligini ifade eder.

3.2.9. I¢ Kontroliin Unsurlari ve Genel Kosullart

I¢ kontrol standartlarini olusturan birgok iilke drnek olarak COSO cercevesini esas almistir. COSO
modelinde yer alan, kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve
izleme gibi i¢ kontroliin birbiriyle baglantili bes unsuru i¢ kontrol standardi olarak diizenlenmistir.

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarm 7. maddesi ile iilkemizde yapilan
diizenlemeye bakildiginda i¢ kontroliin unsurlari ve genel kosullar1 noktasinda uluslararasi kabul
gbérmiis i¢ kontrol model ve standartlarinin esas alindig1 goriilmektedir.

Bu climleden olmak iizere iilkemizde uygulamaya konulan i¢ kontroliin unsurlari1 ve genel kosullar
asagida bagliklar halinde agiklanmustir.

3.2.9.1. Kontrol Ortamu

Kontrol ortami, i¢ kontrole iligkin havay: ifade eden bir unsurdur. Kontrol ortami, bir kurulustaki
yonetimin kurum i¢i kontroliin 6nem ve mahiyetine iliskin bakis agisi, tutum ve davranislarini ifade
eder. I¢ kontroliin amaglarma ulasilmasi igin gerekli olan diizen ve gergeveyi saglar. Kurulustaki
kontrol bilinci kontrol ortaminin 6ziinii meydana getirmektedir. Ayrica, kontrole iligkin c¢evresel
faktorler de kontrol ortami kapsaminda miitalaa edilmektedir. Bu baglamda,;

X/
°

Idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarnin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi dnemlidir.

Etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayigina sahip olmasi esastir.

Ayrica, performans esasli yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga O6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesinin saglanmasi gerekmektedir.

%+ Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklarinin da acik bir sekilde
belirlenmesi zorunludur. Kontrol ortami i¢ kontroliin en 6nemli unsurlarindandir. Etkin bir i¢
kontrol siirecinin tasarlanmas1 ve uygulanabilmesi i¢in kontrole bakisin pozitif olmasi, kontrol
faaliyetlerinin desteklenmesi ve benimsenmesi gereklidir. Bunun i¢in de kurumlarin {ist
yOneticilerine biiyiik gorev diismektedir. Bu gorev ifa edilirken kurumun alt kademe yoneticileri
ile diger calisanlarinin da katkis1 gergeklestirilmelidir.

X3

%

X/
°

Kisaca, uluslararast standart ve uygulamalara bakildiginda kontrol ortamini olusturan veya
etkileyen ve asagida siralanan ¢esitli faktorler s6z konusu olmaktadir;

K/
L X4

Diirtistliik ve etik degerlere baglilik,
Uzmanlik ve liyakate 6nem verilmesi,
Teskilat yapasi,

Yetki devri ve paylagimi

X3

S

K/
L X4

X3

S
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X3

*

Beseri sermayenin iyi kullanilmasi,

Merkezi uyumlastirma birimi ile iyi iligkiler,

Biitce sistemi,

Y 6netim raporlama sistemi,

Muhasebe ve finansal kontrol siireglerin Kurum igi kontroliin yiiriitiilmesinde kontrol ortamini
etkileyen faktorlerin izlenmesi ve gézlenmesi 6nem arz etmektedir. Bunun i¢in yonetimin gerekli
tedbirleri almas1 ve uygulamasi gerekmektedir.

X/
°e

X3

*

K/
°

7
A X4

3.2.9.2. Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak
gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idarelerin, stratejik planda ve performans
programinda belirlenen amag¢ ve hedeflere ulagsmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri
degerlendirmeleri gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurulusun maruz kalabilecegi i¢ ve dis risklerin i¢ kontrol tarafindan
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in kurumda risk yonetim siirecinin
olusturulmus ve uygulaniyor olmasi1 gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurumsal risk yonetiminin bir unsurudur. Risk degerlendirmesinin
yapilabilmesi i¢in ayrica kurumsal amag ve hedeflerin agik ve net olarak ortaya konulmasi gereklidir.
Kurumsal amag¢ ve hedefler idarelerin hazirlayacag: stratejik plan ve performans programinda yer
alacak olan amag¢ ve hedeflerdir. Risk degerlendirmesi anilan dokiimanlardaki amag¢ ve hedeflere
ulagilmasini etkileyecek olaylarin degerlendirilmesidir. Boylece s6z konusu amag¢ ve hedeflere
ulagilmasini etkileyebilecek risklere kars1 gerekli onlemlerin alinmasi ve siirecin yonetilmesi saglanmis
olacaktir. Ozetle, risk degerlendirmesi, kurumsal ama¢ ve hedeflere iliskin risklerin belirlenmesi,
etkilerinin analiz edilmesi ve yonetilmesi seklinde tezahiir eder.

3.2.9.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, yonetimin emir ve direktiflerine uyulmasini temin eder ve giivence saglar.
Kontrol faaliyetleri, risklerin yonetilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasina yardimer olan faaliyet,
politika ve prosediirlerden olusan mekanizmalardir. I¢ kontroliin ayrilmaz bir parcasi olan kontrol
faaliyetleri kontrol siiregleri olarak da adlandirilmaktadir. Kontrol faaliyetleri, onleyici, tespit edici ve
diizeltici olarak belirlenir ve uygulanir. Bu faaliyetler, hatali ve mevzuata aykir1 uygulamalarin
onlenmesi, ortaya ¢ikarilmasi ve diizeltilmesine yonelik tasarlanip uygulanmalidir. Ayrica kontrollerin
yetersiz oldugu alanlarda ilave kontrollerin uygulanmasi da gerekli olabilir. Kontrol faaliyetlerini
cesitli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir;

X3

A

Mali kontrol,
Muhasebe kontrolii,
Siire¢ kontrolii,
Idari kontrol

X/
°

X3

A

X/
°

Ayrica, katt ve yumusak kontrol ayrimi da yapilabilir. Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve
uygulanmasi idarelerin gérev ve sorumlulugundadir. Belirlenen bu faaliyetlerin merkezi uyumlastirma
birimi olan Maliye Bakanliginca belirlenen standart ve yontemlerle uyusmasi gerekmektedir. En
azindan aykir1 olmamalidir.

Kuruluslarda tasarlanan ve uygulamaya konulan kontrol faaliyetlerinin, kurulusun i¢ kontrol
amaglarina ulasmasini saglayacak sekilde etkin ve verimli olmasi gerekmektedir. Ayrica, kontrol
faaliyetlerinin yeterli olmas1 ve kurumsal amaglarla biitiinliik i¢inde olmas1 gereklidir.

Kontrol faaliyetleri bir kurumun her kademesinde ve tiim faaliyet ve fonksiyonlarina yonelik
olusturulur. Uluslararas1 standart ve uygulamalarda kontrol faaliyetleri; onay, yetkilendirme,
dogrulama, mutabakat, faaliyet ve performansin gozden geg¢irilmesi, varliklarin giivence altina
alinmasi, fiziki kontroller, kayitlarin ve bilgilerin muhafaza edilmesi ve gorevler ayrilig1 gibi cesitli
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aktiviteler olarak tanimlanmaktadir. Kurumlarca bu aktivitelere manuel veya dijital ortamda baska
aktiviteler eklenebilir.

3.2.9.4. Bilgi ve Iletisim

I¢ kontroliin diger bir unsuru bilgi ve iletisimdir. Bilgi ve iletisim; idarenin ihtiya¢ duyacag: her
tirlii bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesi, tasnif edilmesi ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger
sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilmesidir. S6zii edilen bilgiler sadece
finansal islemlere yonelik bilgiler olmayip kurumun tiim faaliyet ve islemlerini kapsayan bilgilerdir.

Ayrica, kurum i¢inde etkin bir iletisim aginin kurulmasi gereklidir. Bunun i¢in kurum ig¢i sozlii
veya yazili iletisim kanallar1 agik olmali, yatay ve dikey bilgi akislar1 saglanmalidir. Ayni sekilde
kurum dis1 paydaslarla ve yetkili mercilerle de etkin bir iletisim kurulmalidir. Bu i¢ ve dis iletisimleri
saglayacak bilisim aglari, kayit sistemleri, bilgi isleme yontemleri ve gerekli insan kaynaklarindan
yararlanilmalidir. Kurum i¢i ve dis1 iletisimde basar1 saglanabilmesi i¢in tiim ¢alisanlarin gorev ve
sorumluluklart agik¢a belirtilmeli, organizasyon i¢i iletisim kanallari agik olmali, bu konudaki
sinirlamalar kaldirilmali, esnek bir iletisim ortami saglanmalidir. Ayrica kurumun dis iletisime de agik
oldugu belirtilmelidir.

5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuati diizenlemeleri ile bilgi ve iletisime iliskin gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Mali istatistikler, muhasebe kayitlar1 ve faaliyet raporlari bu
diizenlemelerden bir kacidir. Bu noktada kurum yoneticilerine biiyiikk gorev diismektedir. Kurum
yoneticilerinin geleneksel yap1 ve yaklasimlari terk ederek yeni sistemin Ongoérdiigli yaklagim ve
yontemleri benimsemeleri ve uygulamalar1 gerekmektedir.

3.2.9.5. Izleme

Bir baska i¢ kontrol unsuru ise gdzetimdir. Izleme olarak da adlandirilan bu unsur; i¢ kontrol
sistem ve faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesini ifade etmektedir.
Gozetimden maksat; i¢ kontrol amacglarinin gergeklestirilebilmesi, sistemin gelistirilmesi ve tekamiil
ettirilmesidir. I¢ kontroliin amagclarinin gergeklestirilebilmesi ve giivence altina alinabilmesi igin etkin
ve yeterli bir gozetimin uygulanabilmesi gereklidir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar da ifade edilen i¢ kontrol sistem ve
faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, gozden gegirilmesi ve degerlendirilmesi ile i¢ kontroliin performansi
ol¢iiliir ve kalitesi degerlendirilir.

Gozetim, igeriden ve disaridan yapilabilir. I¢ gdzetim bizzat yoneticiler tarafindan yapilan izleme,
gozden gecirme ve degerlendirmelerdir. I¢ denetciler tarafindan yapilan degerlendirmeler de bu
kapsamdadir. Disaridan yapilan gdzetim ise, merkezi uyumlastirma fonksiyonu baglaminda Maliye
Bakanhiginca yapilacak izleme ve degerlendirmeler ile Sayistay tarafindan  yapilan
degerlendirmelerden meydana gelmektedir. Tiim bu izleme ve degerlendirmeler i¢ kontrol sisteminin
gelismesine katkida bulunacaktir.

3.2.10. I¢ Kontrol Mevzuati

I¢ kontrol konusunda c¢ok giiclii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir.5018 sayilh Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis boliimiinii olusturan I¢ Kontroliin gesitli ikincil
mevzuatta da sikca ele alindi1 goriilmektedir. Asagida i¢ Kontrole iliskin mevzuat detayli bir sekilde
yer almaktadir.

K/
L X4

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

24/12/2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

31/12/2005 tarih ve 26040 sayil1 3. Miikerrer Resmi Gazete

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik
18/02/2006 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete
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S
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S
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3.2.11. I¢ Kontrol Sisteminde Sorumluluk Alanlart

I¢c Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Y&netmelik
12/07/2006 tarih 26226 sayili Resmi Gazete
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi
26/12/2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi
04/02/2009 tarih, www.bumko.gov.tr
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi (02.12.2013 tarih, ww.bumko.gov.tr)
Maliye Bakanlig1 11.10.2016 Tarih 8299 Sayil1 Genelge

e ¢ Kontrol, idarenin amaglarinin gerceklestirilmesine yonelik bir yonetim aracidur.

e ¢ Kontrol, idarenin amac¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesi konusunda giivence saglayan
yonetim araglarinin biitlinlinii ifade etmektedir.

e ¢ Kontrol, ayn1 zamanda ydnetim kontrolii olarak da adlandirilmaktadir.

e ¢ Kontrol sistem ve araglari, idarenin yonetimine dayatilan kural ve uygulamalar degil, idare
yonetiminin amag ve hedefleri gerceklestirme konusunda ihtiya¢ duydugu mekanizmalardir.

e i¢ kontrol bir siirectir.

e i¢ kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tastyan bir yonetim aracidir.

e i¢ kontrol kisiler tarafindan uygulanr.

3.2.12. I¢ Kontrol Standartlar: Semasi

IC KONTROL STANDARTLARI

Yetki Devri “

KONTROL RISK KONTROL BILGI VE IZLEME
ORTAMI DEGERLENDIRME FAALIYETLERI ILETISIM STANDARTLARI
STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI
Etik Degerler Ve Planlama Ve Kontrol Stratejileri Bilgi Ve Iletisim I¢ Kontroliin
Dirustlik Programlama Ve Yontemleri Degerlendirilmesi
Misyon, Risklerin Prosediirlerin
Organizasyon Belirlenmesi Ve Belirlenmesi Ve . .
Yapist Ve Raporlama I¢ Denetim
.. Degerlendirilmesi Belgelendirilmesi
Gorevler
Personelin Faaliyetlerin Kayit ve
Yeterliligi Ve Siirekliligi Depolama Sistemi
Performansi

Bilgi Sistemleri
Kontrolleri

Gorevler Ayriligt

Hiyerarsik
Kontroller

[
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4.BELEDIYEMIZIN iC KONTROL SURECI

4.1 i¢ Kontrol Eylem Plam Hazirlama Siireci

I¢ kontrol, kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans programlariyla
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasi, varlik ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, zamaninda,
dogru ve giivenilir bilgi iiretilmesi konularinda yeterli glivence saglayan bir yonetim araci olarak
yukarida tanimlanmisti. Bu agidan bakildiginda, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi calismalari,
mevzuatin beklentilerinin karsilanmasindan ¢ok daha fazla anlam ifade etmekte, idarenin faaliyetlerine
deger katan yonetim araclarinin gelistirilmesi firsat1 olarak degerlendirilmektedir.

6360 sayili biiyiiksehir kanunu ile ilgemizin niifusu 10.000°ni gegmistir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunun 55. Maddesine gore beledimiz kamu i¢ kontrol eylem plani hazirlama

geregi duymustur.

I¢c kontrole yonelik bu calismalarla ilgili olarak &ncelikle bir is programi ve calisma takvimi
belirlenmis, ¢aligmalar bu program dahilinde yiiriitilmustiir.

I¢c Kontrol Eylem Plan1 Calisma Grubu, yetkinlik ve ilgilerine gore, i¢ kontrol bilesenleri bazinda
kiigiik gruplara ayrilmistir. Bu sekilde olusturulan ¢alisma gruplari, temsil ettikleri bilesene ait genel

sartlara iliskin mevcut durumu analiz etmislerdir.

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Calisma Grubunun gergeklestirdigi calismalara
iliskin is akislarin1 asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir.

I¢ Kontrol Calismalari Akis Semast

SORUNLARIN BELIRLENMESI

SORUNLARIN ONCELIKLENDIRILMESI

COZUM ONERILERININ GELISTIRILMESI

FAALIYET TEMELINDE MATRISIN DOLDURULMASI

IC KONTROLE ILISKIN YAPININ ETKIN ISLEMESI ICIN
KURUMSAL KAPASITESININ GELISTIRILMESI

Kas Belediyesi ig Kontrol Eylem Plani



4.2. i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Hazirlama Grubu

Kas Belediyesi, .19 Kontrol Eylem Planiin basarili bir sekilde hazirlanmasi i¢in, Baskanlik
Makaminin oluru ile I¢ Kontrol Hazirlama Grubu olusturulmustur.

Hazirlik grubunda yer alan gorevliler ayrica, eylem planinin ortaya konulmasi sonrasinda izleme
ve degerlendirme grubu olarak da gérev yapacaktir. S6zii edilen gorev, eylem planinda yer alan izleme
caligmalari ile sinirli olup, eylem planiyla belirlenen faaliyetlerin basarili bir sekilde gergeklesmelerini
takip edecektir.

1 Giirsah GUNAL Strateji Gelistirme Miidiirii
2 EEATUR Destk lizmetler Midr V.
3 Mustafa YURTSEVER Destek Hizmetleri Personeli
4 Abdurrahman BEKIROGLU Tahsildar

5 Ugur Dogan UNAL Sehir Plancist

6 Derya OZDEMIR Sehir Plancist

7 Ramazan CELIK Bagkatip

8 Yunus IRBEC Zabita

9 Deniz KURSUNOGLU Ulastirma Miihendisi

10 Sedef SIT KORKUT Avukat

11 Mehmet ZORLU V.H.K.I

4.3. izleme ve Degerlendirme Calismalar:

Izleme, eylem plan1 uygulamasmin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir.
Degerlendirme ise, uygulama sonuclarinin, rapordan beklenenlerle karsilastirilmasi ve s6z konusu
caligmalarda revizyon gerekliligi ve degisiklik onerilerinin analizidir.

I¢c Kontrol Eylem Planinda yer alan faaliyetleri gerceklestirmeye doniik ¢alismalarin uygulanmasi
icin sorumlularin kimler, hangi birimler oldugu, ne zaman gergeklestirilecegi, hangi kaynaklarin
kullanilacag1 gibi hususlarin yer aldig1 ve asagida 6rnegi verilen bir tablo hazirlanacaktir. S6z konusu
tablo, izleme ve degerlendirmeyi de kolaylastiracaktir.

Bu kapsamda, izleme ve degerlendirme tablosu kullanilarak, 6 aylik periyodik araliklarla
faaliyetlerin gerceklesip gerceklesmedigi sorgulanacaktir. izleme, yonetime yardimci olan sistemli bir
faaliyet oldugundan, raporlama izleme faaliyetinin temel araci olarak goriilecektir. Dolayisiyla, izleme
caligmalar1 sonrasinda, objektif raporlar veya tutanaklar olusturulacak, ilerleme saglanan alanlar
yaninda, ilerleme saglanamayan konular da rapor edilecektir.

Performansin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir. Bunun i¢in performans gostergeleri ile ilgili
veriler diizenli olarak toplanmali ve degerlendirilmelidir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, eylem plani
gozden gegirilecek ve ulasilan sonuglar siirekli planla karsilastirilacaktir.

Izleme ve degerlendirme siireci kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini saglayacagindan, eylem planinin siirekli gelistirilmesini de saglayacaktir.

Diger taraftan, izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi, ancak uygun veri ve istatistiklerin
temin edilmesi ile miimkiindiir. Amaca uygun, dogru ve tutarli verilerin varligi, eylem planin
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basarisinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in olmazsa olmaz bir 6n kosuldur. Her bir hedefin izlenip
degerlendirilebilmesi i¢in ne tiir verilere ihtiya¢ duyuldugu, bunlarin ne sekilde temin edilecegi, ihtiyac
duyulan veriler hali hazirda toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla kim tarafindan temin edilecegi, bu
kapsamdaki kisitlarin neler olacagi gibi hususlarin mutlaka incelenmesi ve cevaplanmasi gerekir.

Bu kapsamda asagidaki tablo ile izleme ve degerlendirme calismalar yliriitiilecek, eylem plani
ciktilari ile sonuglar Strateji Gelistirme Miidiirliiglinde dosyalanacaktir.

IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

N Adi Soyadi Unvam Gorevi

1 Faruk AKBUDAK Belediye Baskan Yardimcisi Bagkan
2 Nursen BENLI Insan Kaynaklari ve Egitimi Miidiirii Uye
3 Durmus MUTLU Yaz Isleri Miidiirii Uye
4 Hanife ARICI Mali Hizmetler Miidiirii Uye
5 Ferhat GUNGOR Zabita Miidiirii Uye
6 Siileyman ERDOGAN | Temizlik isleri Miidiirii Uye
7 Serdar ER Emlak ve Istimlak Miidiirii Uye
. Saglik Isleri Miidiirii -
. ACUIBIEZSITUR Deitek Hizmetleri Miidiir V. Uye
9 Mehmet Ali GUCLU Hukuk Isleri Miidiirii Uye
10 Giirsah GUNAL Strateji Gelistirme Miidiirii Uye
11 Ali EVREN Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Uye

4.4. Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plam

I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plan: Sayisal Verileri

Standart Adi Genel Sart  Eylem
Sayist Sayist

I¢ Kontrol

Standart
Bilesenleri

Kodu

1 Etik degerler ve diiriistliik 6
Kontrol Ortamn 2 Misyon, .organizafs‘}:o.n yapisi ve gorevler 7 7
3 Personelin yeterliligi ve performansi 8 6
4 Yetki devri 5 4
Risk 5 Planlama ve programlama 6 2
Degerlendirme 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 3
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 5
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 3
Kontrol 9 Gorevler ayrilig1 2 -
Faaliyetleri 10 Hiyerarsik kontroller 2 -
11 Faaliyetlerin siirekliligi 3 1
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 2
13 Bilgi ve iletisim 7 1
o e 14 Raporlama 4 2
Bilgi Islem 15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 1
16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 -
ideme 17 i(; Kontroliin Degerlendirilmesi 5 4

18 I¢ denetim 2

Toplam
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4.5. Kontrol Bilesenlerine Gore i¢c Kontrol Eylem Plan: Bilesenler Bazinda Degerlendirme

I¢ kontrol eylem planimizin faaliyetler odakli olmak iizere bilesenler bazinda degerlendirmesi bu
baslik altinda yapilmaktadir. Ongoriilen eylemlerin; tamamlanma takvimi, sorumlu ve ilgili birimleri
ve performans gostergelerine gore ayrintili bir sekilde degerlendirmesi izleyen boliimde her bir kontrol
bilesenine gore ele alinmigtir. Yapilan tespit ve bulgular ayn1 zamanda gelecek donem icinde eylem
plan1 kapsaminda 1iyilestirilmesi gereken alanlar ve atilacak olan adimlar konusunda bize yol
haritasinin ip u¢larini da vermektedir.

4.5.1 Kontrol Ortami Bileseni

Kurumsal hedef ve amaclarin gerceklestirilmesinde makul bir giivence temini igin gereken
Onlemlerin alinmasi1 ve bu giivencenin saglanmasi i¢in yapilan planlama, belirlenen politikalar,
ongoriilen diizenlemeler ve uygulanan siirecler i¢ kontrolii olusturur. Kontrol, yonetimin 6nceden
belirlenen amag ve hedeflere ulasmak icin aldig1 tedbirler olarak tanimlanabilir. Kurumsal amaglarin
gerceklestirilmesinin Oniindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesine yonelik olarak alinan 6énlemler de
kontrol kapsamindadir.

I¢ kontroliin bir unsuru olarak kabul edilen ve diger bilesenlere temel teskil eden kontrol ortami
bileseni, i¢ kontrole iliskin kurumsal kiiltiirii, ortam1 ve is yapma bic¢imini ifade eder. Yonetimin,
kurum ig¢i kontroliin 6nem ve igerigine iliskin bakisi, davranis ve tutumu kontrol ortamini olusturur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 55’inci maddesi ile mali yonetim ve kontrol
stireclerine iligkin standart ve yontemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmas1 gorevleri
Maliye Bakanligina verilmistir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanligi tarafindan, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi
Gazetede yaymmlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmeligin
7’inci maddesinin (a) bendinde;

“Kontrol Ortami: Idarenin yonetici ve calisanlarmnin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik
degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayist
cergevesinde gorev yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansmin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile
personelin gorev yetki ve sorumluluklart acik bir sekilde belirlenir.” denilmistir.

Ayrica, Maliye Bakanligi tarafindan Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi (COSO)
modeli, Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa I¢ Kontrol Standartlar1 cercevesinde belirlenerek 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi
Gazetede Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi yayilanmustir.

Bu tebligde, “kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir gergeve
olup, kisisel ve mesleki diriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar1 politikalar1 ve
uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.” denilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde kontrol ortami bileseni standartlari;

1. Etik degerler ve diiriistliik,

2. Misyon, organizasyon yapis1 ve gorevler,
3. Personelin yeterliligi ve performansi ile
4. Yetki devri

olmak tizere dort standarttan olugsmaktadir. Bu standartlar i¢in; Etik degerler ve diiriistliik standardinda
alt1;; misyon, organizasyon yapisi ve gorevler standardinda yedi, Personelin yeterliligi ve performansi
standardinda sekiz ve Yetki devri standardinda bes olmak tizere toplam 26 genel sart belirlenmistir.
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Etik Degerler ve Diiriistliik
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar;

I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.
Idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmalidr.

Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmalidir.

Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel

sartlar;

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi
saglanmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel gérev dagilimi
belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verilebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Personelin Yeterliligi ve Performanst
Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;

Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya ydnelik
olmalidir.

Idarenin ydnetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel seg¢ilmelidir.

Personelin igse alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi gz oniinde bulundurulmalidir.

Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar1 personel ile gortisiilmelidir.

Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yonelik Onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren personel icin
odiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



e Personel istthdami, yer degistirme, list gérevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi,
Ozliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis
olmal1 ve personele duyurulmalidir.

Yetki Devri

Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlar1 acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu standart i¢in gerekli
genel sartlar;

e s akus siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

e Yetki devirleri, {ist yOnetici tarafindan belirlenen esaslar cergevesinde devredilen yetkinin
sinirlarin1 gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

e Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

e Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

e Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene
bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Bu eylemlerin; Belediyemizde I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasi i¢in, Belediyemiz I¢ Kontrol
Standartlar1 Uyum Eylem Planinda belirledigi eylemler igindeki oransal dagilimlari izleyen tabloda
verilmektedir.

Kontrol Ortanu Bileseni Eylem Sayilart ve Eylemlerin Yiizde Dagilimi

P ey

Etik Degerler ve Diiriistliik 6 7,60
Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 8,86
Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 10,12
Yetki Devri 5 6,33

Kontrol ortami bileseninin COSO piramidinin genis tabanini olusturdugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda kontrol ortami igin 6ngoriilen eylemlerin
toplam eylemler igindeki pay1 yiizde %48 ile en yliksek orana sahip ¢ikmistir. Bu nokta dngdriilen
eylemler bazinda calismalarin da temelini olusturarak giiclii ve iyi tanimlanmig bir kontrol ortami
saglamanin gerekliligini ve dnemini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

I¢c kontrol sisteminin makul giivenceyi saglamasi acisindan insan odakli olmasi ve yiiksek
performans elde edilebilecek saydam bir personel politikast izlemesi gerekliligi diisiiniildiigiinde,
kontrol ortam1 standartlarina iligkin eylemler igerisinde yilizde 20’lik oranla Etik Degerler ve Diiriistliik
Standard1 ve yiizde 18’lik oranla Personelin Yeterliligi ve Performansi standardina iliskin eylemlerin
ilk siralarda yer almasi beklentilerle uyumlu sekilde ¢ikmustir.

4.5.2. Risk Degerlendirme Bileseni

Risk, idarenin hedeflerine ulasilmasini olumsuz yonde etkileyebilecek durum ya da olaylarin
biitliniinii kapsar. Risk degerlendirmesi, idarenin sundugu hizmetlerde makul giivencenin saglanmasi
amaciyla hedeflerini gerceklestirmesini engelleyen oOnemli risklerin tespit ve analiz edilmesi,
siiflandirilmasi ve risklerin giderilmesine yonelik politikalar olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
stirecidir. Bir baska ifadeyle risk degerlendirmesi;

e Risk tespiti,
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e Risk Olgme,

e Idarenin gdgiisleyecegi risk kapasitesinin tespiti,

e Risklere verilecek yanitlari liretme,
anlamina gelir.

Risk degerlendirmesi makul gilivenceyi saglayacak uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenmesinde
kilit bir dneme sahiptir. I¢ ve dis faktdrlerden kaynakli idarenin kosullari devamli olarak degismekte
oldugundan risk degerlendirmesi siireklilik arz etmektedir.

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin Risk Degerlendirmesi baslikli 7/b
maddesinde; “Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak
gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve performans
programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulagsmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri
degerlendirir”, hitkmii yer almaktadir.

Bilindigi lizere, Maliye Bakanlig: tarafindan 26/12/2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde;

Risk Degerlendirme Bileseni:

e Planlama ve Programlama
e Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

olmak tizere iki standarttan olusmaktadir. Planlama ve Programlama standardinda 6, Risklerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi standardinda 3 genel sart bulunmaktadir.

Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin ihtiyag
duyduklar kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir. Bu standart icin gerekli genel sartlar;

e Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amaglar ve olciilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimer yontemlerle stratejik
plan hazirlamalidir.

e Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans
hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

e Idareler, biitelerini stratejik planlarina ve performans programlarma uygun olarak
hazirlamalidir.

e Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen
amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

e Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ergcevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalidir.

e lidarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dl¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dig riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.
Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;

e Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.
e Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
e Risklere kars1 alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.
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Risk Degerlendirme Bilegeni Eylem Sayilar ve Yiizde Dagilimi

Planlama ve Programlama 6 7,59

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 3,80

Kontrol ortamimin mevcut risklere gore olusturulmas: ve belirsizliklerin olumsuz etkilerinin
minimum diizeye indirilmesi agisindan faaliyet alanlarma iliskin hedeflerin belirlenmesi, I¢ kontrol
faaliyetlerinin risk esasli gerceklestirilebilmesi amacina hizmet eden risk degerlendirmesinin 6n
kosuludur. Sistemin zayif ve giiclii yonlerine iligskin analizler yapilarak riskli alanlar1 belirlenmeli ve
kontrol faaliyetleri bu alanlarda yogunlagtirllmalidir. Hedefler belirlenerek, baglantili i¢ ve dig
kaynakli riskler tanimlanmali, degerlendirilmeli ve alinacak tedbirler netlestirilmelidir.

4.5.3 Kontrol Faaliyetleri Bileseni

Kontrol faaliyetleri; idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politikalar, kurallar ve uygulamalardir.

Kontrol faaliyetleri idarenin biitiin kademelerinde olmak {izere planlama, programlama, uygulama,
gbzden gegirme ve hesap verme faaliyet ve slireglerini kapsar.

Kontrol tedbirlerini almak ve kontrol faaliyetlerini yiiriitmek idari bir gorev ve sorumluluktur.
Bagta iist yoneticiler olmak {izere, biitiin personel kurumlarinin amaglarina ulagsmasin1 6nleyecek
unsurlara ve risklere kars1 duyarli olmak durumundadir.

Gorevler ayrilig ilkesi ile gorev ve yetkilerin ayni kiside birlesmesinin dnlenmesi, belli isler i¢in
onay ve muvafakat aranmasi, iglemlerin kayit altina alinmasi, fiziki sayimlar uygulamadaki kontrol
faaliyetlerinin belli baglilarindandir. Bu kontroller teoride, dnleyici, tespit edici ve diizeltici kontroller
olarak siniflandirilmistir.

Bu baglamda Maliye Bakanlig tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 ( 3.miikerrer) sayili resmi
gazete yaymlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 7. maddesinin (c)
bendinde de ‘‘Kontrol Faaliyetleri; Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.”” hiikkmii yer almaktadir.

Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi i¢in;

e Amaca uygun olmasi (dogru yerde, dogru kontrol ve ilgili risklerle orantili olmasi)

e Donem boyunca yapilmis plana gore islerin hayata gec¢irilmesi (miidahil olan biitiin ¢alisanlar
tarafindan 6zenle uyulmasi ve kilit personelin olmadigi ya da is giicliniin ¢ok fazla zamanlarda
devre dis1 kalmamasi)

e Maliyet etkin olmas1 (kontroliin uygulamaya konma maliyetinin ondan elde edilecek yararlari
asmamast)

e Kapsamli, makul ve kontrol hedefleri ile baglantili olmasi gerekir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 6 ana baslik altinda ele alinmistir:

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
Idareler, hedeflerine ulagsmay1r amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Bu standartlar igin gerekli genel sartlar;

e Her bir faaliyet ve riskler i¢cin uygun kontrol strateji ve yontemleri ( diizenli gézden gecirme
ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.
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e Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonras1 kontrolleri de
kapsamalidir.

e Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

e Belirlenen kontrol yonetiminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlarla iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;

e Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

e Prosediir ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve igslemin baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir

e Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, gilincel, kapsamli mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Goreviler Ayriligi;

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar
ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastirilmalidir.

Bu standartlar i¢in gerekli genel sartlar;

e Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kontrolii
gorevleri farkl kisilere verilmelidir.

e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanmadigi
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli dnlemleri almalidir.

Hiyerarsik Kontroller;
Yoneticiler is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;

e Yoneticiler prosediirlerin etkili ve siirekli bir seklide uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri
yapmalidir.

e Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Faaliyetlerin Siirekliligi;
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya ydnelik gerekli onlemleri almalidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;

e Personel yetersizligi, gec¢ici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olagan iistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere kars1 6nlemler alinmalidir.

e Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

e (Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir
rapor hazirlamasi ve bu raporun gorevlendirilen personele verilmesi yonetici tarafindan
saglanmalidir.
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Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilitligini saglamak igin gerekli kontrol
mekanizmalar gelistirmelidir.

Bu standart i¢in gerekli sartlar;

e Bilgi sistemlerinin stirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

¢ Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata
ve usulsiizliklerin Onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.

e Idareler bilisim ydnetimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylem Sayilar: ve Yiizde Dagilimi

Kontrol Stratejileri ve Kontrolleri 4 5,06
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 3,80
Gorevler Ayrilig 2 2,53
Hiyerarsik Kontroller 2 2,53
Faaliyetlerin Stirekliligi 3 3,80
Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 3,80

4.5.4. Bilgi ve Iletisim Bileseni

Bilgi, kurum i¢inde iiretilen veri ve bunlarin islenmis hallerinin, c¢alisanlarin mesleki bilgileri,
deneyimleri, kisisel degerleri, goriisleri ve yetenekleri ile birlestirilerek karar alma, planlama, iiretim,
analiz, tahmin gibi silireglerde kullanilan bigimidir.

Iletisim genel anlamda insanlar arasindaki diisiince ve duygu alisverisi olarak ele alinmaktadir.
[letisimin amac1 alan ve veren arasinda bilgi, diisiince ve tutum ortaklig1 yaratmaktir. Iletisim; etkin i¢
kontroliin 6nem ve ilgisine yonelik bilinci yiikselterek, kurumun risk gogiisleme kapasitesi ile risk
kabulleri arasinda baglanti kurarak i¢ kontrol unsurlari iizerinde etki yaratip desteklenmesinde
personelin rol ve sorumluluklarini fark etmesini saglamaktadir.

Ic Kontrol bilesenlerinin dérdiinciisii olan bilgi ve iletisim idarenin amagclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak; mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
iretilmesini ve iletilmesini saglamak iizere idare tarafindan bir sistemin olusturulmasini ve
siirdiiriilmesini 6ngdrmektedir. I¢ ve dis kaynaklardan elde edilen bilginin ilgili ve yetkili birimlere
ulagiminmi saglayacak yatay, dikey iletisim kanallarinin islerligi, iist yonetim basta olmak iizere tiim
yonetim kademelerinde bilgiye dayali karar iiretmek ve bilginin is siireclerinde kullanilmasini
saglamak amaciyla hayati neme sahiptir. Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel
ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine
imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini
kapsamaktadir. Kuruma iligkin her tiirlii bilginin paylasimini saglamak iizere yoneticiler ve ¢alisanlar
arasinda diizgiin bir iletisim kanali olusturulmalidir. Bilgi ve iletisim, iligkili i¢ ve dis bilgilerin
belirlenmesi, elde edilmesi, islenmesi ve organizasyon icerisinde zamaninda iletilmesi, saglikli kararlar
aliabilmesi, seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde raporlama yapilabilmesi, dogru hedeflerin
saptanarak gerceklesme performansinin takip edilmesi ve risklerin yonetilebilmesi i¢in gereklidir.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun besinci kisminda Kamu Kurumlarina
yonelik “i¢ kontrol sistemi” ne ve sistemin onemli bilesenlerinden olan bilgi ve iletisim standardi (mali
istatistikler, muhasebe kayitlar1 ve faaliyet raporlar1) diizenlenmistir. Bu diizenleme ile Kamu ¢
Kontrol Standartlar;; COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektorii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar cergevesinde belirlenmistir.

Kamu idareleri, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere;
yapilmasi gereken caligmalarin belirlenmesi, bu calismalar i¢in eylem planlarinin olusturulmasi,
gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeye baglamiglardir. Etkili
bir bilgi ve iletisim sistemi Belediyenin kendini tanimasini ve kurumsallagmasini, yonetim siirecinin
sistemli ve disiplinli bir sekilde ger¢eklesmesini saglayacaktir. Boylece kurumun amag ve hedeflerine
ulagsmasi, kurum personelinin yetki, gorev ve sorumluluklarinin geregini yerine getirmesi, kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmas1 miimkiin olacaktir.

Bilgi ve iletisim Degerlendirme Bileseni asagida sayilan standart ana baglik altinda toplanmistir:
e Bilgi ve iletisim

Raporlama

e Kayit ve dosyalama

e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Bilgi ve Iletisim standardinda 7, Raporlama standardinda 4, Kayit ve Dosyalama standardinda 6,
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi standardinda 3 olmak {izere toplam 20 genel sart
bulunmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Standardi:

Belediyemiz birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla
uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bu standartlar i¢in gerekli genel sartlar;

e Belediyelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dig iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve
iletisim sistemi olmalidir.

e Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelidir.

e Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.

e Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.

e Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlar iiretebilecek ve
analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

e Yoneticiler, Belediyenin misyon, vizyon ve amagclart ¢ercevesinde beklentilerini gorev ve
sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

e Belediyenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, Oneri ve sorunlarini
iletebilmesini saglamalidir.

Raporlama Standard:

Belediyenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;
e Belediyeler, her yil, amaglar1, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans
programlarini kamuoyuna agiklamalidir
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e Belediyeler, biit¢elerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iligkin beklentiler ve
hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

e Faaliyet sonuglart ve degerlendirmeler Belediye faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

e Faaliyetlerin gézetimi amaciyla i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmas1 gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Kayit ve Dosyalama Sistemi Standardi:

Belediyeler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve
dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standartlar i¢cin gerekli genel sartlar;

e Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile belediye i¢i
haberlesmeyi kapsamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

e Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali
ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

e Belediyenin is ve islemlerinin kaydi, siiflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standardi:

Belediyeler, hata, usulsilizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;
e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir
e Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.
e Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimer bir muamele
yapilmamalidir.

Kontrol Faaliyetleri Bilegseni Eylem Sayilart ve Yiizde Dagilimi

Toplam Genel Sart

Bilgi ve Iletisim 7 8,86
Raporlama 4 5,06
Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 7,59
Hata, Usulstizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 3,80
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4.5.5 Izleme Bileseni

Izleme, genel olarak herhangi bir faaliyet veya sistemin gbozden gegirilmesi, takip edilmesi,
gelisimi ve sonucunun degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda yapilan c¢aligmalar,
kurumdaki i¢ kontrol sisteminin kalitesi, yeterliligi ve etkinliginin degerlendirildigi ve belirlendigi
uzun bir siiregten olusmaktadir. izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen
tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemine iliskin yiiriitiilen eylem ve projelerin
bir biitiin olarak sistematik takibi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. I¢ kontrol izleme faaliyetlerinin
iki temel amaci bulunmaktadir. Bunlar ise, i¢ kontrol siteminin istenilen diizeyde c¢alisip
calisgmadiginin tespit edilmesi; kurumun belirlemis oldugu misyonu ¢ergevesinde, i¢ kontrol sistemi
kapsamindaki hedeflere ulasilip ulasilamadigin degerlendirilmesi, seklinde de ifade edilebilir.

Bu dogrultuda, Maliye Bakanlig: tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 (3.Miikerrer) sayili Resmi
Gazetede yaymlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7. Maddesinin “e”
bendinde de Izleme (gbzetim) igin “I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri gdzden gegirilir ve degerlendirilir”
denilmektedir. S6z konusu yonetmelik disinda COSO modeli, Uluslararasi Sayistaylar Birligi,
(INTOSAI) Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar
cercevesinde belirlenen ve 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili resmi gazetede Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi yayimlanmistir. S6z konusu tebligde “izleme, kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar” denilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinda, Izleme Bileseni standard: iki alt standart altinda
yiritiilmistir. Bunlar;

e Ic kontroliin degerlendirilmesi
e Ic denetim

I¢ kontrol degerlendirmesi standardi kapsaminda bes genel sart, i¢ denetim standardi kapsaminda
ise iki genel sart Ongoriilmiistiir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesi

Belediyenin birimleri i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu standart i¢in
gerekli genel sartlar;

e I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya ozel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

e ¢ kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

e ¢ kontroliin degerlendirilmesine belediyenin birimlerinin katilimi1 saglanmalidur.

e ¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

e ¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli ve bir eylem
plan1 cer¢evesinde uygulanmalidir.

_I'g: denetim
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir. Bu standart icin
gerekli genel sartlar;

e I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun
bir sekilde yiiriitiilmelidir.

e I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri igeren eylem plam
hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



Maliye Bakanligi tarafindan 26.12.2007 tarih ve 26783 sayili Resmi Gazetede yayimlanan, Kamu
Ic Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idareleri igin, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla bes bilesen (kontrol ortami, risk degerlendirme,
kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme), 18 standart, bu standartlar i¢in ise 79 genel sart
belirlemistir. Yine kamu idarelerine rehberlik etmesi amaciyla Maliye Bakanligi Biitce ve Mali
Kontrol Genel Miidiirliigiince, I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani1 Rehberi hazirlanarak gerekli
calismalarin baslatilmas: bakimindan tiim kamu idarelerine gondermistir. Izleme ve Degerlendirme
Standardi bilesenine ait toplam 7 tane sart belirlenmis olup, Sartlarin Standartlara gore dagilimi:

e ¢ kontroliin degerlendirilmesi standardina yénelik Ssart,
e Ic¢ denetim standardina yonelik 2 sart belirlenmistir.

Izleme Bileseni Eylem Sayilart ve Yiizde Dagilimi
Standart Adi Genel Sart Sayisi 1y L TG
u’ Icindeki Payy(%)
‘ I¢c Kontroliin Degerlendirilmesi ‘ 6,33
‘ I¢ Denetim ‘ ‘ 2,53 ‘

e

I¢ Kontrol Tablolarinda Bulunan Kavramlar Ile Ilgili Aciklamalar: Eylem plan1 tablosunda
“Standart Kod Numarasi, Kontrol Standartlar, Ongériilen Eylem veya Eylemler, Sorumlu Birim,
Isbirligi Yapilacak Birim, Cikti/Sonug, Tamamlama Tarihi ve A¢iklama” yer almaktadir.

Standart Kod Numarast: i¢ Kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda dngoriilen standartlar
icin gerekli sartlar1 ifade eder.

Kontrol Standartlary: Faaliyet yapisina gore degisebilen nitelikte olup faaliyetlerin gerektirdigi
yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel sebeplerini ortaya koymakta ve
bu baglamda miidiirliikklerden beklentileri ifade etmektedir.

Mevcut Durum: Hedefleri belirlemesinin ardindan bu hedeflere ulagsmak igin Kas
Belediyesinin standartlarla iliskili oldugu durumu belirtmektedir.

Ongoriilen Eylem ve Eylemler: Belediye de 1 yillik siire zarfinda yapilmasi planlanan isleri
belirtmektedir.

Sorumlu Birim: Yapilan faaliyeti yiiriiten ve yapilmasi gereken siiregte hazirlayip teslim eden
midirliikler ve siiregte faaliyetin yliriitiilmesi, sonucglandirilmasi ve bu faaliyetleri gerceklestirirken
dogrudan ya da dolayl iligkisi bulunan birimlerdir.

Isbirligi Yapilacak Birim: Faaliyetlerin vyiriitilmesi ve sonuclandiriimasi siirecinde,
gergeklesecek olan faaliyetler ile dogrudan veya dolayl iligkisi bulunan ve sorumlu birimle is birligi
yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir.

Tamamlama Tarihi: Faaliyetlerin bitirilmesi i¢in gerekli olan siiredir.

Actklama — Cikti/Sonug: Faaliyetlerin tiirline gore degisebilen nitelikli olup, faaliyetin
gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel gerekgesini ortaya
koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.

Kas Belediyesi ig Kontrol Eylem Plani
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Eylem Sorumlu Isbirligi Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongériilen Eylem veya Eylemler Birim Yagili{?lr;ak Cikti-Sonug Tarihi Aciklama

KOS 1 Etlk Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
- .
: 2020 yilin1 kapsayan 19"1((3ntf(31 eylem St.rat.ejl Tiim 2020 Eylem
B plani hazirlanacak ve yiirtirlige Gelistirme T Plant 29.02.2020
g konulacaktir. Midiirligii
I¢ kontrol sistemi tiim
I¢ kontrol sistemi personel ve ist yonetici - . . L
— ve isleyisi yonetici | tarafindan desteklenmektedir. — I¢ kontrol sistemi ve isleyiginin ySnetici } } Toplant:
; ve Personel Farkindaligim artirlmasina — ve personel ta.raflfldan sahiplenilmesi ve Tiim Tim Yazsi, 6 ayda bir
o) tarafindan yonelik bilgilendirme 8 desteklenmesi saglanacaktir. Bu Birimler Birimler Toplantt
X sahiplenilmeli ve faaliyetlerimize periyodik ™~ kapsamda toplantilar yapilacaktir. Tutanaklari
desteklenmelidir. olarak devam edilecektir. Sayistay diizenlilik denetim rehberinin 4
e numarali eki olan "I¢ Kontrol Sistemini -
= Degerlendirme Formu" tiim harcama Sl Tim
- egeriendirm . Gelistirme o Sayistay Eki 15.03.2020
8 birimlerine gonderilerek Sayistay Mildiirliizi Birimler
> denetiminin de bir parcas1 olduguna gl
dikkat cekilecektir.

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi Tamamlama
Yapilacak Cikti-Sonug

Tarihi

Standart Eylem s Sorumlu

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Aciklama

Birim
‘ KOS 1 ‘ Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Belediyemiz Etik kurul
Etik kurallar olusturulmus olup etik — :
™ . . . . 8 o : Insan
- bilinmeli ve tiim sOzlesmesi tiim caligsanlar ™ Yeni ise baslavan personele etik Kavnaklar:
) faaliyetlerde bu tarafindan imzalanmistir. ; ni e bagiayan p ynaxk Tim Birimler | Etik S6zlesmesi 31.12.2020
e kurallara Kamu Gorevlileri Etik Kurulu O szlesmesi imzalatilacaktir. Ve Egitim
X . < Miidiirliigi
uyulmalidir. Kurulmasina Hakkindaki
Yo6netmelik hazirlanmigtir.




Standart

Kodu

KOS 1.4

Genel Sart

Mevcut Durum

Eylem

Kodu

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

‘ Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Faaliyetlerde
diiriistlik,
saydamlik ve hesap
verebilirlik
saglanmalidir.

Belediye faaliyetleri,
diiriistliik, saydamlik ve hesap
verilebilirlik ¢ercevesinde
yapilmakta, idareye
tanimlanan gorevler ilgili
mevzuatlar gergevesinde
yerine getirilmekte olup,
Sayistay denetimine tabidir.
Ayrica her harcama birimi
tarafindan stratejik plan,
performans programu, biitge,
yillik faaliyet raporlart ve
mali analizler hazirlanmakta,
plana bagl kalinarak yapilan
calismalar web sitesinde
yayinlanmaktadir.

Standart

Kodu

‘ KOS 1

KOS 1.5

Genel Sart

Mevcut Durum

Idare personeline ve
hizmet verilenlere
adil ve esit
davranilmalidir.

Tiim hizmet verilenlere adil
ve esit davranilmaktadir.
Personel eksikliginden dolay1
baz1 personelin is yiikii biraz
daha fazla olsa da yoneticiler,
gorev dagiliminda dengeyi
saglamakta ve getirdigi
coziimlerle, ayrimcilik
yapmadan, personele adil ve
esit davranmaktadir.

KOS 1.4.1

KOS 1.4.2

Eylem

Kodu

—
)
-
w0
©)
X

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonug

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Gelen e-
Belediye faaliyetlerine iliskin sikayetler Ust pqstalar
belediyenin mail adresinden takip . Tiim Birimler CIMER 31.12.2020
. - Yonetim

edilecektir. Bagvurulari

Web Sitesi,

Stratejik
Web sitesinden faaliyetlerin, raporlarin, i¢ Strateji Mali Plan, Faaliyet
kontrol ¢aligmalarinin etkin ve kolay Gelistirme Hizmetler Raporu, 31.12.2020
erisilebilir olmasi1 saglanacaktir. Midiirlagi Midiirlagii Performans

Programi,

I¢ Kontrol

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonuc¢

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Gizlilige dayali personel memnuniyet
anketi yapilmasi ve raporlanmasi.

Strateji
Gelistirme
Midarligi

Tiim Birimler

Anket

31.05.2020

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi Tamamlama
Yapilacak Cikti-Sonuc

Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu

Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Birim
@k Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
o~ Birim ve idare faaliyet raporu ekinde _
© bulunan i¢ kontrol giivence beyaninin, iist Strateji I¢ Kontrol
fiékmenfn idarenin faaliyetlerine iliskin ; yonetici, mali hizmetler miidiirii ve Gelistirme | Tiim Birimler Giivence 01.04.2020
© faaliyetlerine iliskin = tiim bilgi ve belgeler dogru, S harcama yetkilileri tarafindan Midiirlagi Beyanlar1
; tiim bilgi ve tam ve giivenilirdir. imzalanmasina devam edilecektir.
@) belgeler dogru, tam | Belediyenin tiim mali verileri >
= ve giivenilir tek bir yazilim programi © Her harcama birimi tarafindan yazilim Mali _
olmalidur. tizerinden yapilmaktadir. 7 sistemi (BELSIS) kullanilmast Hizmetler | Tiim Birimler BELSIS 31.12.2020
9 saglanacaktir. Midiirlagii

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi Tamamlama
Yapilacak Cikti-Sonug

Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem
el Genel Sart Mevcut Durum Kodu

Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Birim

KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist

olusturulmalidir.
Idarenin misyonu
= yaziliolarak Misyonumuz 2020-2024 2 .
& ETHEMIET, yillarini kapsayan Stratejik : 2020-2024 Stratejik Plani kapsaminda SUELS)
8 gg?;)rﬁéﬁzlrla‘éi dan Plan ile giincellenecek ve 8 misyonun giincellenmesi ve duyurulmasi ﬁiﬁ?ﬁ{?e Bl tolios e S Sty
X personele teblig edilecektir. < gt

Benimsenmesi
saglanmalidir.




I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Aciklama

KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
olusturulmalidir.

Misyonun

gergeklestirilmesini

saglamak lizere Tiim Belediye birimlerinin — .. e
N, : 5 A : . : Caligma yo6nergeleri tist yonetici
o e |l BT O Y VO G LGS oo o tarafindan revizyonu 6ngoriilmesi halinde Yaz lsleri
0] alt birimlerince hakkindaki yonetmelikleri ve 9 Y - 180 o e S..V.. Tim Birimler Teblig 31.12.2020
l®) o o e . N yapilacak gerekli degisiklikler ilgili Midiirlagi
< yiiriitiilecek miidiirlik yonergeleri @] RO .

~ > personele yazili olarak teblig edilecektir.

gorevler yazili hazirlanmustir

olarak tanimlanmali

ve duyurulmalidir.

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi

Standart Eylem 5 Sorumlu 3 Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Yagil'{?lrf]al‘ Cikti-Sonug Tarihi Aciklama
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
olusturulmalidir.
Idare birimlerinde
personelin
gorevlerini ve bu
gorevlere iligkin Belediyenin gorev yetki ve ~ et e .. - .. -
2 yetki ve sorumluluklari ile gorev ™ Qertlek %orjulglu%aﬂndte"gorle: M 'dagllgn | Tii Strateji ve Gor'ev ID algll?m
n sorumluluklarini dagilim ¢izelgeleri mevcuttur. o glzeigeierl, 15 axiy sureglerin ve rersone um Geligtirme Gt . 31.12.2020
. ’ 2] dagilim ¢izelgesinde giincellemeler Birimler A Gilincellemeleri T
) kapsayan gorev Personel tarafindan @) agrim ¢1ze1ges gun Midiirlagii
X
dagilim ¢izelgesi bilinmektedir. < SRS
olusturulmali ve
personele
bildirilmelidir.




I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Eylem s Sorumlu Lsbirligi Tamamlama
Genel Sart Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler o Yapilacak Cikti-Sonug 0 Aciklama
Kodu Birim o Tarihi
. Birim .
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmalidir.
— Birim Teskilat
idarenin ve Idaremizin Teskilat semast < Birimlerin teskilat semalarini olusturmasi Semalar1 ve
i i o ve fonksiyonel gorev dagilimlarini Tiim Birimler Fonksiyonel 31.12.2020
birimlerinin olusturulmustur. hazirlanan wn >
< teskilat semasi Birim yonergelerinde S hazirlanacaktir. Cjorev
$ olmali ve buna miidiirliik bazinda gorevlere Dagilimlari
l®) bagli olarak de yer verilmistir. o
X fonksiyonel Birimlerimizin teskilat semasi < o o ) . )
gorev dagilimi ve fonksiyonel gorev N Gerek goriildiigiinde idari teskilat semasi Ust Yénetim Idari Tegkilat 31.12.2020
i idi 5 sildi 2] tincellemesi yapilacaktir. Semast T
belirlenmelidir. dagilimlar1 mevcut degildir. o gu yap
¥

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi

Genel Sart Mevcut Durum e Ongériilen Eylem veya Eylemler Sor_u_m 0 Yapilacak Cikti-Sonug el amla}ma Aciklama
Kodu Birim . Tarihi
Birim
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
olusturulmalidir.
Idarenin ve
birimlerinin
organizasyon Idarenin ve miidiirliiklerin
. yapist, temel yetki organizasyon yapisl, temel — Personelin yetki ve sorumluluklari, hesap
=~ ve sorumluluk yetki ve sorumluluk dagilimi, Lo verilebilir sekilde organizasyon yapisina Tiim Yaz isleri imza Yetkileri
(70} dagilimi, hesap hesap verebilirlik ve uygun y) uygun olarak gorev dagiliminda dikkate Birimler Miidii ? o Vi . 31.12.2020
Q verebilirlik ve raporlama iligkisini O alinacak, yetki devirleri de bu paralelde uduriug onergest
uygun raporlama gosterecek sekilde X yapilacaktir.
iliskisini yapilacaktir.
gosterecek sekilde
olmalidir.




I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Genel Sart M D Eylem Onoériilen Evi a Evieml Sorumlu Ylgbi;’ﬁgik K11-S. Tamamlama Actklar
Kodu enel Sar evcut Durum Kodu ngoriilen Eylem veya Eylemler Bilin apilaca Cikti-Sonug Tarihi ciklama
Birim
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
olusturulmalidir.
Idarenin
yoneticileri,
- faaliyetlerin Hassas gorevler yazili halde — Hassas
= yiriitilmesinde degildir. Konuya iligkin © Birimlerin hassas erevieri tespit edilerek Strateji Gorevler Tespit
wn hassas gorevlere diizenleme ve uygulamalar S') le du la%caktlr P Gelistirme Tiim Birimler Formu ve 31.05.2020
g iliskin prosediirleri | sozlii olarak @] persone yur ’ Miidiirliigii Personele
belirlemeli ve saglanmaktadir. X Duyuru
personele
duyurmalidir.

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

ST Genel Sart Mevcut Durum =k Ongoriilen Eylem veya Eylemler sl chf b:;cflcgalk Cikti-Sonu VEITELT Gl Actklama
Kodu ' Kodu 8 yiem veya =Y Birim e ! Tarihi &
[{@}5i¢l | Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yénelik dnlemler almalidir.
Idarenin yonetici ve
personeli
o~ gor_eyle_rlm i Y..Onetm. ve pe¥sonel s 3 Kurum ve kuruluslar tarafindan Insan
- etkili bir gorevlerini etkin ve etkili bir N diizenl . o ] ") Semi “..
0 ekilde sekilde yiiriitebilecek bilgi G2 izenlenen seminer ve egitim programlar | Kaynaklar | o, gipiyo, | SEMINer Egitim | g9 45 559
o ifﬁrﬁtebilecek e R ’ 8 takip edilerek ilgili personelin katilimi Ve Egitim Bilgilendirme o
x - e e fee e
bilgi, deneyim ve sahiptir. < BT WAL
yetenege sahip
olmalidir.




Standart

Kodu

KOS 3

KOS 3.4

Genel Sart

Mevcut Durum

Personelin ise
alinmasi ile
gorevinde ilerleme
ve yiikselmesinde
liyakat ilkesine
uyulmali ve
bireysel
performansi géz
oniinde
bulundurulmalidir.

657 sayili Kanun,

Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda Gérevde
Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Esaslarina Dair
Yonetmelik gergevesinde ve
personelin performansinin
6lgiilmesine iligkin
performans degerlendirme
yonergesi yiirtirlige
konmustur.

Standart

Kodu

‘ KOS 3

KOS 3.5

Genel Sart

Mevcut Durum

Her gorev i¢in
gerekli egitim
Thtiyact
belirlenmeli, bu
ihtiyaci giderecek
egitim faaliyetleri
her yil planlanarak
yiritilmeli ve
gerektiginde
giincellenmelidir.

Birimlerden gelen talepler
dogrultusunda ihtiyaglar
belirlenerek egitimler
verilmektedir. Meslek
gruplarina gore gerekli egitim
seminerlerine personelin
katilimi saglanmaktadir.

Eylem
Kodu

KOS 3.4.1

KOS 3.4.2

Eylem
Kodu

=3
)
™
0
o
N4

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonug

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik nlemler almalidir.

Strateji Eli7eEG]

el TR D Chftgime | T By | OIS 31.12.2020
Yonergesi gerektiginde giincellenecektir. AR Degerlendirme

Miidirligi - .

Yonergesi

Gorevde yiikselme ile ilgili ¢aligmalar Insan
yapilacak olup, unvanda yiikselme Kaynaklari | 7y ) Birimler Sinay 31.12.2020
siavina iligkin {ist yonetici Ve Egitim
bilgilendirilecektir. Miidiirliigi

ONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonug

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik nlemler almalidir.

Egitim faaliyetleri igin her y1l basinda
ilgili birimlerden hizmet i¢i egitim talebi
alinarak yilik egitim plani hazirlanmasi
saglanacaktir.

Insan
Kaynaklari

Tiim birimler

Yillik Egitim
Plan1

31.02.2020

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi Tamamlama
Yapilacak Cikti-Sonuc

Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu

Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Birim
[ {0)51¢1 Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine y&nelik nlemler almalidir.
Personelin
yeterliligi ve
Performansi baglt -
> oldusu Yoneticisi Bireysel performans —
& gu degerlendirme yonergesi © Bireysel Performans Degerlendirme - - .
tarafindan en az ™ . . . Ust . . Degerlendirme
%) 1da bir kez hazirlanmis olup personel o Yonergesi cercevesinde personel Yénetim Tiim Birimler Formu 31.12.2020
g (}; serlendirilmeli ve degerlendirilmesi @) performanslari her y1l yapilacaktir.
degerlen dirme yapilmamaktadir. X
sonuglar1 personel
ile goriisiilmelidir.

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonucg

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Birim

[{@}5i¢] | Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yénelik dnlemler almalidir.

Performans
degerlendirmesine
gore performansi
yetersiz bulunan
personelin Performans: yiiksek ve
performansini performans: diisiik olan
gelistirmeye personel Bireysel Performans
yonelik 6nlemler Degerlendirme

alinmali, yiiksek Yonetmeligine gore
performans degerlendirme yapilmaktadir.
gosteren personel
i¢in odiillendirme
mekanizmalar1
gelistirilmelidir.

Performans yiiksek ve performansi diisiik ) Odiillendirme,
olan personel Bireysel Performans Ust Tiim birimler Uyari, Yer
Degerlendirme Yo6netmeligine gore Yonetim Degistirme,

degerlendirme yapilacaktir. Egitim vs.

31.12.2020
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart

Kodu

KOS 4

=

Genel Sart Mevcut Durum

devri yapilmalidir.

Ei:;(qllserin deki Imza yetkileri yonergesi ve
imza ve onay EBYS programlnda imza
mercileri yetkllerl ve onay merqllerl
belirlenmeli ve behrlenrmstly Ancak is akig
personele sema}anpda imza ve onay
Aol mercileri mevcut degildir.

Standart

Kodu

KOS 4

KOS 4.3

Genel Sart Mevcut Durum

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki

devri yapilmalidir.

Yetki devri,
devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu
olmalidir.

Ust Yoneticinin uygun
gormesi halinde gerekli usul
ve esaslara gore yetki devri
yapilmaktadir

Eylem
Kodu

Eylem
Kodu

—
50
=
(72]
©)
X

Sorumlu

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonug

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smnirlar1 acikca belirlenmeli ve yazil olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

N Is Akis
Is akis semalarina imza ve onay mercileri S .. Stirecleri Ve
- Geligtirme Tiim birimler ; o 31.12.2020
eklenecektir. Miidiirliigii Imza Yetkileri
g Onay Mercileri
Yonerge veya is akis semalart Sl Ly Al
L . . . Gelistirme Tiim birimler Semalari 31.12.2020
gerektiginde revize edilecektir. WA Revizyonu
Imza yetkileri yonergesi her y1l gozden Lo .
gocirilerek, gercktiginde degistirlecek ve ﬁﬁﬁ‘ulrﬂf“ Tiim birimler RS tES 31.12.2020
degisiklikler ilgililere duyurulacaktir. gt

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Sorumlu

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonuc

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Yaz lsleri
Midiirlagii

Gerekli goriildiigiinde imza yetkileri
yonergesi glincellenecektir.

Tim
Miidiirliikler

Imza Yetkileri
Yonergesi

31.12.2020

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




Standart

Kodu

RDS 5.1

Standart

Kodu

RDS 5.2

‘ RDS 5

Genel Sart Mevcut Durum

Idareler, misyon ve

Vizyonlarini

olusturmak,

Zﬁgﬁ:"ﬁﬁ‘f}‘;‘ﬁgg Belediyemizin 2017-2019
saptamak yillarin1 kapsayan Stratejik
- formarylslarlm Plan1 katilime1 yontemle
e ——— hazirlanmis olup 2020-2024
degerleil dirmek yillarini kapsayan stratejik
B = plan hazirlanacaktir.
yontemlerle

stratejik plan

hazirlamalidir.

Genel Sart Mevcut Durum

Idareler,

yiirtitecekleri

program, faaliyet ve | Belediye'nin her y1l takip
projeleri ile eden mali yil biitgesi
bunlarin kaynak hazirlanmasina esas teskil
ihtiyacini, etmesi agisindan performans

performans hedef
ve gostergelerini
igeren performans
programi
hazirlamalidir.

hedef ve géstergelerini igeren
performans programi
hazirlanmaktadir.

11-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Sorumlu
Birim

Eylem

Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlama

Cikti-Sonu¢ Tarihi

Aciklama

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gergeklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmah ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

2020-2024 stratejik plan katilime1 Strateji
yontemlerle hazirlanarak yiirtirliige Gelistirme | Tim Birimler Stratejik Plan 20.10.2019
girecektir. Miidiirliigi

11-RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Eylem
Kodu

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Sorumlu

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlama

Cikti-Sonuc¢ Tarihi

Aciklama

—

™ Strateji

o 2021 y1li performans programi Golhre | U Sl Performans 20.10.2020
o2 hazirlanacaktir. AN Programi

@ Miidirlagi

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




11-RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart Eylem s Sorumlu Isbirligi Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Yaé)ili{?lr;ak Cikti-Sonug Tarihi Actklama

RDS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tammlayarak degerlendirmeli ve
alinacak onlemleri belirlemelidir.

fiksler, lr sl Risk koordinatdrii, risk

- sistemli bir sekilde | 9cgeriendirme kurulu ve risk Strateji
© SCKIIC sorumlulari belirlenmis ancak Amag ve hedeflere yonelik riskler rate) . . Risk Kayit
n amag ve hedeflerine | . - . Lo . . Geligtirme Tiim Birimler 31.12.2020
I Snelik riskleri risk degerlendirme ilgili ilgili belirlenecektir. Miidiirliisi Formlar1
o yon T herhangi bir ¢aligma gl
belirlemelidir.

yapilmamustir.

11-RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

el Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

RDS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve
alinacak dnlemleri belirlemelidir.

Risklerin o
$ gfrgik}e$me Faaliyetlere iligkin risk o Strateji Risk Analizi
W ouastIgLve analizleri ile ilgili bir ¢alisma o= Risk Analizinin yapilmasi Gelistirme | Tim Birimler ISK Analizl 31.12.2020
a) muhtemel etkileri apilmamaktadir 8 Miidiirliigii Raporu
o yildaenazbirkez V2P : o uduriugu
analiz edilmelidir.




Standart Eylem

Kodu

RDS 6

RDS 6.3

11-RISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonuc
Birim

Sorumlu

Genel Sart Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Bilin

Kodu

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Risk
Risklere kar1 Belediyemizde faaliyetlere - Kol,;’ rl(ililitor
alinacak dnlemler yonelik risklere iligkin bir 3] De"erlen dir Risk Eviem
belirlenerek eylem eylem plan 3 Risk yonetimi eylem plani yapilacaktir. megKurulu Tiim Birimler Plal‘)lll
planlari bulunmamaktadir. @) Risk !
olusturulmalidir. o
Calisma
Grubu

31.12.2020




111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonuc
Birim

Standart Eylem

Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu

Tarihi

Sorumlu

Ongériilen Eylem veya Eylemler Birim Aciklama

{7517 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Her bir faaliyet ve
riskleri i¢in uygun
kontrol strateji ve
yontemleri (diizenli
gbzden gecirme,

Crcklonepola/s Her faaliyete iliskin riskler

o ll:::tﬁzl ,tlrma i¢in uygun kontrol stratejileri —

NG on as | a?n a ’ bulunmaktadir. Ancak = Risk Eylem Planinda belirlenmig olan Strateji Risk Eviem

& ra pglrl am a’ hazirlanacak risk eylem ; kontrol noktalar1 diizenli olarak gozden Gelistirme | Tiim Birimler Plal)lll 31.12.2020
X koordinasyon, planinda faaliyetler igin L¥L gecirilecektir. Miidiirliigii

riskler izlenerek kontrol

dogrulama, analiz edilecektir.

etme,
yetkilendirme,
gozetim, inceleme,
izleme v.b.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.




111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi
Standart Eylem w Sorumlu Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim YaBpit?rf]ak Cikti-Sonug Tarihi Aciklama
{7517 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
A q . . T . Insan . .
q Belediyemizde kapsamli mali On mali kontrol birimi olusturulacak Mali On Mali
Kontroller, gerekli g § .
" d kontroller uygulanmaktadur. gerekli personel gorevlendirmeleri Hizmetler Kaynaldar Kontrol 31.12.2020
hallerde, islem . f e oo Ve Egitim e
N Sncesi kontrol Ancak bu gergeklestirme yapilacaktir. Midirligi e Birimi
= . . sonrasi kontrollerden uduriugu
wn stire¢ kontrolil ve
LL P T olugmaktadir. Gergeklesme . . i de I bt v y o - ) ’
X ksontroll id oncesi ve siire kontrolleri On mali kontrolii d? apsayan bir Zonerge _Ma i t.rat.ejl On Mali
er1 de konularmda sistem yayimlanacaktir. Yénerge ekinde “kontrol | Hizmetler Geligtirme Kontrol 31.12.2020
kapsamalidir. olusturulmas: gerekmektedir. listeleri” yer alacaktir. Midiirlagi Miidiirligii Yonergesi

111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Aciklama

{Z517  Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

‘lfa?rﬂg?;rfgal iyetlert, Varliklarin dénemsel kontrolii
—

E dgnermsel Zg 512;};1:1 I?Seﬁ?'l:makta % Tasimnmaz varliklarin envanteri il L
% kontroliinii ve ylece suvenie ” 23 . stimlak Hizmetler 31.12.2020 31.12.2020
L . el saglanmaktadir. Taginmaz 2] giincellenecektir. g pp——_
< giivenliginin . . LL Miidiirligi Miidiirligi

Saglanmasin varliklar1 giincellenmesine <

[ ihtiya¢ duyulmaktadir.




111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi

Standart Eylem s Sorumlu Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Yapflflcak Cikti-Sonug Tarihi Aciklama
Birim
=577/ Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidr.
R —
,ir- B_gllrler!er) kontr'ol . Kontrol yonteminin fayda < Her harcama birimi gereken kontrolleri Mali .. . .
yOnteminin maliyeti - . ~ - P - Tim Maliyet Analiz
wn maliyet analizi yaparak, fayda-maliyet analizlerinin Hizmetler L 31.12.2020
L beklenen fayday: % - B Birimler Raporu
v yapilmamaktadir. LL yapilmasi saglanacaktir. Miidiirligi
agmamalidir. 2

111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart
Kodu

Eylem

Kodu Actklama

Genel Sart Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler

KES 8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili
personelin erisimine sunmalidir.
Belediye faaliyetlerinin yer Mali )
Idareler, faaliyetleri Aldizip efforn'lans.pljogramlan Mali is akis semalar1 giincellenecektir. Hizmetler T um Bl s $ 31.12.2020
— - - her y1l biitge ile birlikte g Birimler Semast
] ile mali karar ve Midirlagi
e . . hazirlanmaktadir. Harcama
wn islemleri hakkinda i ..
LL | diirl birimlerinin galisma R ) . )
92 galz_l Il proiz_ur e yonergeleri meveut olup mali Biitge uygulama talimatlarinin harcama Strateji Tiim Biitce
CLCICIICIE karar islemleri is ak1 birimlerine gonderilmesine devam Gelistirme L Uygulama 31.12.2020
$ § aKig ileceki A Birimler .
semalarnda meveuttur. edilecektir. Midiirligi Talimati




Standart
Kodu

‘ KFS 8

111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Eylem

Genel Sart Kodu

Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonuc

Tamamlama
Tarihi

Actklama

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili

personelin erisimine sunmalidir.

KFS 8.2

Faaliyetler ile mali karar ve
islemler mevzuat
cercevesinde yiiriitiilmektedir.
Belediyemizde faaliyetler ve
mali karar ve islemlere ait

Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar,
faaliyet veya mali

bewre e Aot Faaliyetlere iliskin is siirecleri

KFS 8.2.1

baslamasi, yazili prosediirler kismen
hazirlanacaktr.
uygulanmasi ve tanimlanmustir. Ayrica
sonuglandirilmasi prosediirlerin gézden
asamalarini gecirilmesine ve
kapsamalidir. gelistirilmesine devam

edilmektedir.

Standart
Kodu

KFS 11

Strateji
Gelistirme
Miidiirligi

Tim
Birimler

Is Siiregleri

31.12.2020

111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Eylem

Genel Sart Kodu

Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.

KFS 11.3

Sorumlu
Birim

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti-Sonug

Tamamlama
Tarihi

Aciklama

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
Islemlerinin
durumunu ve
gerekli belgeleri de
igeren bir rapor
hazirlamasi1 ve bu
Raporu
gorevlendirilen
personele vermesi
yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Gorevden ayrilan personel is ve islemleri
hakkinda yazili bir rapor yazacak ve
gerekli bilgileri de ekleyerek yerine
gececek personele devir islemleri devam
edecektir.

Goérevinden ayrilan personel,
is veya iglemlerinin
durumunu igeren yazil bir
rapor olusturmaktadir.

—
30
-
-
w
LL
X

Tiim Birimler

Yaz Isleri
Midiirligii

Devir Teslim
Raporu

31.12.2020

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




111-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi

Sl Yapilacak Cikti-Sonuc BTN Bl

S Genel Sart Mevcut Durum e

Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Kodu Kodu Birim o Tarihi
Birim
=70 Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin
1 stirekliligini ve Bilgi sistemlerinin, Belsis ve —
‘g; Giivenilirligini EBYS'nin siirekliligi ve : EFIT VB isisinlen vo et vonees Strateji Bilgi ve Sistem
w saglayacak giivenilirligi saglanmaktadir. — erekli eoriildiiziinde gy cellgnzcektirg Gelistirme Tiim Birim Giivenligi 31.12.2020
& kontroller yazili Bilgi ve sistem yonergesi E & & gunde gun ’ Miidirlugi Yonergesi
olarak belirlenip hazirlanmustir. &
uygulanmalidir.

I11-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonuc¢
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart
Kodu

Eylem

Kodu Aciklama

Genel Sart Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler

{57 Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.

0 ldaclerbilim Db yonctimintsagayacalc S
o yonetimini AU T : Bilisim yonetigimi i¢in yeni gelismeler .
N . 7
; saglayacak gellstlrl}mls{.t edarllf Gl s — takip edilecek ve gerekli olan tiim altyapt | Tiim Birimler Lt Wezli 31.12.2020
. ancak tiim siirecleri wn . AN . . Birimler Altyapist

L mekanizmalar . o ve yazilim istekleri degerlendirilecektir.
X . - g kapsayacak genislikte

gelistirmelidir. . =2

degildir.




IV- BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Standart Eylem - Sorumlu Isbirligi Tamamlama
Genel Sart Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler o Yapilacak Cikti-Sonug 0 Aciklama
Kodu Kodu Birim Birim Tarihi
Bis 13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarmin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Yoneticiler ve ilgili
personel, Belediye performans
Performans programu ve biitgesi her yil
< programi ve hazirlanmaktadir. Midiirliikler 3 Performans programi ve diger faaliyet -
o~ Lo . L N . . L7 Strateji .
~ Biitcenin mevcut sistem lizerinden s kitap¢iklarma belediye internet sitesinden L Tim
. . . . ~ S Gelistirme AR Web Sayfasi 31.12.2020
2 uygulanmas ile biitcelerine ve biitge A kolay erisimi saglanmaya devam Miidiirliisi Birimler
A kaynak kullanimma | uygulama sonuglarma E edilecektir. £
iligkin diger ulagabilmektedirler.
bilgilere zamaninda
erigebilmelidir.

I\V- BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI
Isbirligi
Standart Eylem s Sorumlu Tamamlama
Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Yaé)it:?nc;ak Cikti-Sonug Tarihi Aciklama
BIS 14 Raporlama: idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Idareler, her yil,

amaglar1, hedefleri,

stratejileri, Stratejik Plan, Performans ~ ..
:: varliklart, Programi ve Faaliyet Raporu ™~ Strat.ejlk P, Perform_ans Lo Tt 7 Strateji .
~ et Lo ~ Faaliyet Raporu Belediyemizin web L Tim .
v yukiimliilikleri ve Belediyemizin web ~ savfasindan vavinlanarak kamuovuna Gelistirme Birimler Web Sitesi 31.12.2020
= Performans sayfasindan yayilanarak 2 Y yayt . juoyun: Miidirligi
q ] agiklanmaya devam edilecektir.

programlarint kamuoyuna agiklanmaktadir.

Kamuoyuna

acgiklamalhidir.

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani



IV- BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongoriilen Eylem veya Eylemler Aciklama

JAEE S Raporlama: Idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidur.

Idareler,
biitgelerinin ilk altt

aylik uygulama Belediyemiz, biitcesinin ilk

alt1 aylik uygulama sonuglart,

2 Som??i?’ D ikinci alt1 aya iligkin N Mali Durum ve Beklentiler Raporu her yil Mali Durum ve
; ?)Zille:iillgr . beklentiler ve hedefler ile N giincellenerek web sayfasinda Mali Hizmetler Miidiirligi Beklentiler 31.12.2020
E hedefler ile faaliyetleri Mali Beklentiler 2 yaymlanmaya devam edilecektir. Raporu
; C Raporu hazirlanarak Q
faaliyetlerini kamuoyuna di Imaktad
kamuoyuna 4 PR
aciklamalidir.

IV- BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonucg
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Standart Eylem

Kodu Genel Sart Mevcut Durum Kodu Ongdriilen Eylem veya Eylemler Aciklama

AL Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak déhil is ve iglemlerin kaydedildigi, simiflandirildigi ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidur.

Idarenin is ve
islemlerinin kaydi,
siniflandiriimasi,

EBYS o6ncesi mevcut
korunmasi ve

durumda idarenin is ve

v ﬁgslsl:lg:] 2 islemlerinin kaydi, : Yasal saklama siiresi dolmus olan Tiim )
; bei)irlg,nm'i siiflandirilmasi, korunmast ~ evraklarin arsiv sisteminden imha Tiim Birimler Birimler Arsiv Imhast 31.12.2020
= s Ve erisimini de kapsayan, 2 edilmesi saglanacaktir.
A standartlara uygun ey I~
. standartlara uygun fiziki
arsiv ve o
.. arsivimiz bulunmaktadir.
dokiimantasyon
sistemi
olusturulmalidir.




Standart

Kodu

is17

iS17.1

Standart

Kodu

is17

is17.2

Eylem

Genel Sart Kodu

Mevcut Durum

V-IZLEME STANDARTLARI

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

- shirligi |
Yapilacak
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu

Birim Cikti-Sonug Aciklama

I¢ kontrol sistemi,
stirekli izleme veya
ozel bir
degerlendirme

I¢ Kontrol sisteminde siirekli
izleme ve 6zel degerlendirme
yapilmamis olup bu konuyla

yapma veya bu iki
yontem birlikte
kullanilarak
degerlendirilmelidir

ilgili galigmalara ihtiyag
duyulmaktadir.

IS17.1.2 | IS17.1.1

. . . Strateji N - .
Yilsonunda i¢ kontrol degerlendirme e Tum Degerlendirme 31.12.2020
raporu hazirlanacaktir. B Agp— Birimler Raporu

Miidiirligi

I¢ kontrol sisteminin 6 aylik periyotlarda Bl ons) .
bir rapor hazirlanarak iist yoneticiye A 7 Tim Rapor 31.07.2020

- Yonlendirme Birimler .
sunulmasi saglanacaktir. Kurulu

Eylem

Genel Sart Kodu

Mevcut Durum

V-IZLEME STANDARTLARI

Ongériilen Eylem veya Eylemler

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu

Birim Cikti-Sonug Aciklama

I¢ kont roliin eksik

yonleri ile uygun

kggtgrjrlﬂerinin Kontrol yontemleri segilirken
g B —— olusturulan kontrol ortami
bildirilmesi \’/e etkinlik, etkililik ve verimlilik

yoniinden irdelenmekte ve

s I Gl gl in uygun hale getirilmektedir.

alinmasi konusunda
siire¢ ve yontem
belirlenmelidir.

N
N
N
~
2

Izleme Kurulu tarafindan i¢ Kontrol
Eylem Planinda goriilen eksikliklerin,
yilsonunda toplant1 yapilarak
degerlendirilmesi

Izleme ve
Yonlendirme Tim
Kurulu Birimler Toplant1 31.12.2020

Kas Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani




V-IZLEME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak Cikti-Sonug
Birim

Tamamlama
Tarihi

Sorumlu
Birim

Eylem
Kodu

Standart
Kodu

Genel Sart Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Eylemler Aciklama

Is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

I¢ kontroliin
degerlendirilmesi

@ sonucunda alinmasi D T — 6 ayda bir yapilan i¢ kontrol 15; Kontrol Toplant:
‘l:; gereken onlemler tarafindan }é tkin bir calisma degerlendirme raporlarina gore izleme ve Izleme ve Tim Top lantl’ 31.12.2020
n belirlenmeli ve bir . Lo rGally yonlendirme kurulu toplanarak gerekli Yonlendirme Birimler p o
=< yontemi belirlenmistir. % Tutanaklari
eylem plani onlemler alinacaktir. Kurulu
cercevesinde
uygulanmadir.




