KAS BELEDIYESi iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA , . HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HiZMET ADI ISTENEN BELGELER SURES] (EN GEC)
GELEN ONERI, TALEP VE SIKAYETLERE CEVAP L-I5IM SOYASIM YAZILI DILEKGE -15 GUN
1 VERME (YAZILI-E POSTA-TELEFON) 2-ILETiSIM NUMARASI E-POSTA - AYNI GUN
3- MAIL ADRESI TELEFON - 1 SAAT
2 | SIPARIS ALMA ADISYON 5 DK
PiYASA FiYAT ARASTIRMASI
3 | SATIN ALMA DOGRUDAN TEMIN 45 GUN
ACIK IHALE
1-iSiM SOYASIM
L ) 2-TARIH VE SAAT
4 | DUGUN YERI REZARVASYONU 3LETISIM BILGILERI 30 DK
4-HiZMET BEDELI DEKONTU
5 | VERILEN HiZMET KALITESININ OLCULMESI ANKET FORMU 3 GUN
6 | GELEN -GIDEN EVRAK CEVAPLANMA SURESI GELEN YAZI 15 GUN

BASVURU ESNASINDA YUKARIDA BELIRTILEN BELGELERIN DISINDA BELGE iSTENILMESi VE TAMAMLANMASI iLE BASVURUNUN EKSiKSiZ YAPILDIGI DURUMDA; HiZMETIN

BELIRTILEN SUREDE TAMAMLANMAMASINA KARSIN MURACAAT YERINE BASVURUNUZ.

iLK MURACAAT YERI: iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

AD SOYAD:ABDURRAHMAN BEKIROGLU
UNVANI: iSLETME VE iSTIRAKLER MUDUR V.
TEL: 444 07 11

FAX:0242 836 30 04

E-POSTA: isletmeistirak@kas.bel.tr

AD SOYAD: SALIH USTA
UNVANI: BASKAN YARDIMCISI
TEL: 444 07 11

FAX: 0242 836 10 30
E-POSTA: info@kas.bel.tr

IKINCI MURACAAT YERIi: BASKANLIK




